
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RESULTADOS DA AVALIAÇÃO 2022-2 
 
 

 
 
ÍNDICE DE SATISFAÇÃO DISCENTE – ISD 
 
*MÉTRICA DE COMPARAÇÃO:  
 Mínimo 1 (discordo totalmente / muito insatisfeito) 
 Máximo 5 (concordo totalmente / muito satisfeito) 

 
 
Docente 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

UNIVERSIDADE SÃO JUDAS TADEU – SANTO AMARO  

4.276 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
Top two box -T2B e Bottom two box - B2B 
MÉTRICA DE COMPARAÇÃO: 
 T2B (muito satisfeito + satisfeito)   
 B2B (muito insatisfeito + insatisfeito) 
 Indiferente e Neutro  
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S E R V I Ç O S  E S T U D A N T I S
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T2B B2B Indiferente /Neutro


