
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MELHORIAS REALIZADAS A PARTIR DOS RESULTADOS 

DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2020-2 
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• Modificações na clínica veterinária: 
criação de um novo laboratório 

veterinário e instalação de 3 

computadores (recepção, laboratório e 

consultório); 

• Equipamentos da Clínica 
Veterinária: Mesa para Instrumental 

em Inox, Monitor Multiparamétrico com 

capnografia e Raio x móvel 200 

mA/100kv com mesa bucky e grade 

fixa. 
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Kit transmissão de aula: 
Foram montados 6 kits de apoio 

para transmissão de aula, 

contendo 1 celular, iluminação, 

microfone e tripé. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Novo espaço para atendimento ao aluno na 
coordenação: adequação do espaço para os 

coordenadores e CAA 

• Adequação presencial para atendimento CAC: 
as ligações para os leads estão sendo realizadas 

pela central de conversão, desta forma, os 

atendentes CAC podem se dedicar a fazer as 

visitas guiadas, atendimento presencial e 

receptivo aos calouros, bem como a realização 

das matrículas e outros procedimentos como 

tratativas de ProUni e FIES. 

• Kits de recepção dos 
candidatos: como forma 

de acolhimento, a CAC 

proporciona a entrega de 

kits aos candidatos que 

vão fazer vestibular, 

visitar a unidade ou até 

mesmo tirar dúvidas e 

realizar matrículas. 

• Tablets:  Foram disponibilizados na biblioteca 2 

tablets para os alunos terem acesso ao ulife. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Ética e conduta (Todas as equipes); 
• Treinamento de Boas-Vindas (Todas as equipes); 
• Lançamento de atestado no fator RH (Ponto dos 

professores); 
• Treinamento Feirão (Ponto dos professores e CAC); 
• Treinamento transferência COI (CAC); 
• Treinamento nova interface transferência em grupo (CAC); 
• Treinamento - Modelos de Matrículas ENEM (CAC);  

• Diferenciais de Qualidade São Judas (CAC); 
• Protocolos de segurança para o retorno presencial (CAC); 
• Orientações Matricula Tardia | 2021.01 (CAC); 
• Sala estar (CAC); 
• Pravaler + Ânima - Treinamento USJT (CAC); 
• Treinamento Retenção Calouro (CAC); 
• Retenção Ingressantes; 
• Novos Processos (CAC); 
• Treinamento | Ação Enem (CAC); 
• Treinamentos Onboarding (CAC); 
• Alteração Geração de Título - SIAF - E2A 2.0 (CAC); 
• AnimaFlix (CAC).   


