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Resumo

ROCHA, L. A. C. Projetos Interdisciplinares de Extensdao Universitaria: acoes
transformadoras. Universidade Braz Cubas, Mogi das Cruzes — SP, 2007. 84 f.
(Dissertacao Mestrado).

Esta dissertacdo contempla projetos de cunho social, desenvolvidos pela Extensao
Universitaria de uma Universidade particular da cidade de Sao Paulo, que atendem
a comunidade do seu entorno. Com base no perfil da demanda, os profissionais
envolvidos nos projetos atuam de forma interdisciplinar, valendo-se de varios cursos
e disciplinas, direcionando o0s saberes na busca de novos conhecimentos.
Embasamos este trabalho nas novas teorias educacionais que estudam: a extensao
universitaria, os projetos sociais e a interdisciplinaridade. A metodologia privilegia a
abordagem qualitativa, analisando trés comunidades que se beneficiaram do projeto
social de Extensdo Universitaria da referida Universidade, cujas acdes
interdisciplinares ainda hoje incentivam ou instigam a transformagé&o social. O
processo de planejamento, execucdo, avaliacdo e incorporacdo dos resultados
levaram os participantes a atitude multiplicadora e criadora de praticas sociais e
acOes coletivas da cultura de transformacdo, tornando-os disseminadores de
metodologias pela experiéncia acumulada.

Palavras-chave: Projetos, Extensédo Universitaria, A¢des transformadoras.



Abstract

This dissertation contemplates projects of social matrix, developed for the University
Extension, of a private University of Sdo Paulo city that takes care of the surrounding
community. On the basis of the demand profile the involved professionals in the
projects choose the interdisciplinary way to learn, using some courses and discipline,
directing the wisdom in the search of new knowledge. We base this work in the new
Educational Theories that study: the university extension, the social projects and the
interdisciplinary education. The methodology privileges the qualitative boarding,
analyzing three communities that have been benefited with the social projects of
University Extension of the related University, whose interdisciplinary actions still
today stimulate or instigate the social transformation. The process of planning,
execution, evaluation and the results’ incorporation had taken the participants to a
creative and a multiply attitude of social practical and class action on culture
transformation, making them methodologies disseminator for the accumulated
experience.

Word-key: Projects, University Extension, Transforming Actions.
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Introducao

Entendendo que a educacao exerce uma funcao social desde os primérdios
dos tempos, reconhecemos a necessidade de socializar as informagdes, sem
desconsiderar o passado, valorizar o presente e projetar o futuro, devendo, assim,
direcionar o nosso olhar para a importancia dos projetos interdisciplinares,
principalmente em regides com vulnerabilidades sociais, econdmicas e culturais, de
modo a contribuir com a qualidade de vida das pessoas que vivem nessas
condicoes.

Na pesquisa, buscamos identificar a relevancia das agdes socio-educativas
que possibilitaram uma transformacao efetiva dos participantes. Diante da pobreza
em que eles estao inseridos, e dentro desse contexto, 0 nosso olhar se voltou para
tais acdes, uma vez que elas permitem o desenvolvimento do sujeito como um todo
e, com base em suas condi¢oes, possibilidades e vivéncias, apontar mecanismos de
mudancas para a aquisicao da autonomia.

O objetivo geral foi o de identificar e analisarmos as principais acoes
transformadoras de projetos sociais desenvolvidos pela Extensédo Universitaria, que
permitem a inclusao social da comunidade.

Os objetivos centrais ou especificos desta pesquisa foram: estudar a
relevancia do projeto de Extensdo Universitaria com relagdo as agdes soécio-
educativas efetivamente transformadoras que, por meio de atitude interdisciplinar,
levam a pessoa a viver de modo autbnomo e a reconhecer sua realidade, em busca
de melhoria da qualidade de vida individual e coletiva; identificar as resisténcias e as
condicoes favoraveis para implantacao/aceitacdo de um projeto, o0 processo de
construcdo de projetos sociais bem sucedidos, considerando aspectos de
planejamento (contexto, justificativa, fundamentacéo teorica, objetivos claramente
identificados e definidos), execucdo (metodologias e recursos materiais e de
pessoas), cronograma e avaliacdo, as caracteristicas das agbes que levam a
comunidade a aprender a viver de modo auténomo (ser independente apesar das
dificuldades) e a adaptar-se a sua realidade; verificar como as acodes
interdisciplinares dos projetos interferem na comunidade, além de conhecer e utilizar

0os seus direitos sociais, disponibilizados principalmente pelos poderes publicos
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(Municipais, Estaduais ou Federal); analisar os mecanismos da mudanca (aquisicéo
da autonomia, protagonismo, independéncia), verificando aspectos como motivacao,
interesse e envolvimento que vao possibilitar a melhoria da qualidade de vida dos
assistidos.

Este estudo analisou a importancia que o Programa de Assisténcia Social a
Familias, realizado em 2004, teve nos Centros Educacionais Comunitarios Joao
Paulo Il, Nove de Julho e Maria Cursi, a influéncia do projeto estruturado,
organizado, planejado, sistematizado, monitorado, avaliado, e a formacdo da
consciéncia do coletivo.

As acdes que levam as pessoas a se apropriarem dos saberes e vivéncias
locais foram tipificadas, também apontados os conjuntos de acdes interdisciplinares
que podem ser confrontados com a teoria e a pratica e que persuadem a
comunidade a transformacao, encontrados em alguns projetos. E verificamos se eles
(projetos) contribuem para o desenvolvimento do protagonismo social.

Objetivamos, também, com este trabalho, demonstrar a importancia do
planejamento adequado, sendo necessario que, no decorrer do processo, 0S
padrées de desempenho sejam desenvolvidos e comparados aos resultados
esperados. Para tanto, buscamos identificar a interagdo dos saberes empiricos' da
comunidade com os saberes cientificos? da Academia, procurando demonstrar, por
intermédio da criacdo da tipologia, qual a mudanga necessaria para atingir uma
cultura semiodtica inovativa, interdisciplinar, na criacao de projetos multifacetados que
permitam a mudanca da problematica social vivida coletivamente.

Investigamos as comunidades que, mesmo depois do projeto encerrado,
conseguiram manter-se fortalecidas e que utilizam as acgbes soécio-educativas
anteriores.

A fim de facilitar o estudo, entrevistamos os sujeitos do processo, os gestores
tanto da Universidade, os do Centro Social, bem como a assistente social, as lideres
das comunidades e a representante de familia, para coletarmos dados da pratica
das reunides sbécio-educativas do grupo e, assim, detectar as possiveis

! Empirico: conjunto de idéias e opinides vindas do actimulo das vivéncias cotidianas das pessoas ao
longo do tempo ou passadas por sua comunidade, construidas na familiaridade com os fenébmenos
considerados (TURATO, 2003, p.57).

2 Cientifico: conjunto de assertivas que partiram de hipéteses de investigadores que entdo as
sistematizaram em forma de teoria, com emprego de métodos de estudo e de comprovacao
reconhecidos pelo rigor académico (TURATO, 2003, p.57).
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transformacdes ocorridas.

Com a analise critica das entrevistas, levantamos a relevancia do projeto, da

participacao, do envolvimento, da parceria e da inclusao social.

Pesquisamos, a fim de facilitar o estudo,

Se as acgdes dos projetos sociais favorecem a aquisicdo da autonomia,
protagonismo e independéncia;

Como ocorre a inclusao social da comunidade envolvida;

Se as agdes interdisciplinares persuadem a comunidade a transformacao;
Se atendem aos objetivos de levar a comunidade a caminhar sozinha,
autébnoma, e melhorar a qualidade de vida;

De que forma o projeto interdisciplinar contribui para o desenvolvimento do
espirito de cidadania, valores, acolhimentos, solidariedade e compromisso.

Com base no problema central, foram elencados o0s seguintes

guestionamentos:

A melhoria da qualidade de vida é favorecida pela troca de conhecimento,
empirico e académico, para aquisicao da autonomia?

As acdes interdisciplinares dos parceiros os tornam criticos, analiticos, e
contribuem para o protagonismo, transformando-os em atores das suas
proprias historias?

Os projetos interdisciplinares tém acdes mais efetivas quando integram
diferentes saberes da Universidade com os da Comunidade?

A comunidade reage positivamente a projetos multifacetados que

permitem a mudanca da problematica social vivida?

Este trabalho se justificou por varias razbes. A primeira diz respeito a troca de

saberes que formam a cultura de uma determinada comunidade. A segunda

contribuicdo é o fortalecimento individual e familiar dessa comunidade, possibilitando

aos individuos considerarem-se atores e autores de suas projecoes sdcio-culturais.

Além disso, também buscamos o reconhecimento, o protagonismo e a

melhoria da qualidade de vida, desenvolvidos por meio de escuta e de dialogo entre

os individuos e a comunidade, percebendo que as outras pessoas tinham os

mesmos problemas que eles, fazendo que buscassem seus direitos e descobrissem

0S mecanismos para soluciona-los ou, pelo menos, ameniza-los.
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Assim, essa nova visdo permitiu a busca de aparatos legais, na rede social,
tornando possiveis reivindicagdes de melhorias locais.

Quanto a terceira razado, esta pesquisa permitira o desdobramento de outros
trabalhos que, juntos, aumentardo a massa critica sobre o conhecimento da area
social, voltada para Politica, Economia, Cultura e tantas outras, que sao necessarias
para o convivio digno entre os cidadaos.

As transformacdes que podem surgir com base na educagdo comprometida
com as modificacdes das estruturas, marcadas por profundas desigualdades sociais
de nosso pais, levaram-nos a novos questionamentos. Comegcamos a entender a
necessidade de conhecermos a teoria e a aplicabilidade de projetos educacionais e
sociais de atitudes interdisciplinares. O curso de Formacado de Professores
(Licenciatura) da Universidade pesquisada possibilitou-nos participar de projetos
relacionados a Educacgdo, gestdo educacional e agdes voltadas a comunidade os
quais atendiam a pessoas em condi¢des de vulnerabilidade® social. Num trabalho
cooperativo, compartilhamos idéias, acoes e reflexdes, que nos oferecem maior
conhecimento e compreensao dos problemas dessas pessoas.

Trabalhamos, também, em outros projetos de cunho social, como
Alfabetizacdo e Capacitacdo Solidaria, e pudemos identificar e compreender melhor
a comunidade, os alfabetizadores, os jovens e os adultos que buscavam
independéncia e qualidade de vida.

Percebemos as caréncias, vimos de perto as desigualdades e
compreendemos a necessidade de pesquisar e sistematizar esses trabalhos, no
intuito de contribuir para a melhoria da comunidade assistida.

O envolvimento com projetos sociais, promovidos pela Extensao Universitaria,
proporcionou-nos compreensdo ampliada da comunidade externa® e interna®. Assim,
com melhor compreensdo do entorno, pudemos orientar, sistematizar e elaborar

acdes socio-educativas® pautadas em conhecimentos para atendermos & demanda.

% Vulnerabilidade (de um individuo, familia ou grupos sociais) refere-se a maior ou menor capacidade
de controlar as forgas que afetam seu bem-estar, ou seja, a posse ou controle de ativos que
constituem os recursos requeridos para o aproveitamento das oportunidades propiciadas pelo Estado,
mercado ou sociedade (KATZMAN, 1999).

* As pessoas das comunidades assistidas nos projetos.
® Professores, estagiarios e funcionarios administrativos dos parceiros.

6 Acbes sdcio-educativas como: oficinas de nutricdo, economia, cidadania, passeio turistico e outros
gue serdo comentados no capitulo trés.
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Temos a conviccdo da grande relevancia social deste trabalho quando
analisamos os elementos que contribuem para um maior entendimento, pelos
participantes dos projetos sociais de Extensdo Universitaria, e percebemos os
possiveis caminhos para o enfrentamento das dificuldades e possibilidades de acao
pré-determinada junto ao mundo que cerca a comunidade.

O percurso mostra a importancia da Extensao Universitaria de integrar o
ensino-pesquisa como facilitador do processo cientifico, educativo e cultural,
articulando-os de forma indissociavel, como prevé o artigo 207 da Constituicao
Federativa do Brasil’.

Buscando compreender as mudancas, temos cada vez mais a certeza de que
nao podemos desprezar o tradicional e nem fechar-nos, exclusivamente, no novo,
porque este nao exclui aquele, mas agrega-o no que € valido. Tudo € um grande
processo pelo qual a educacao caminha. Rever o velho para torna-lo novo ou tornar
novo o velho. A tese é que o velho sempre pode tornar-se novo, e que em todo o
novo sempre existe algo de velho (FAZENDA, 1991, p. 20).

Como educadores, devemos mediar, integrar e analisar a demanda para
criarmos condicoes de atender as necessidades da comunidade. A Universidade,
interagindo com a sociedade, tem papel determinante no que tange a capacidade de
provocar a transicdo de uma consciéncia ingénua para uma consciéncia critica,
fomentadora de transformagdes na comunidade em que os individuos vivem e
atuam, como afirma Freire (1979b).

Os trabalhos com projetos criam essas oportunidades para que os diferentes
caminhos sejam dindmicos e ativos, baseados no dialogo, no saber ouvir, no saber
argumentar e na solidariedade. Os envolvidos em projetos compartilham idéias,
acoes, reflexdes e cooperam para buscar juntos a compreensao e possiveis
solugdes do problema existente no grupo.

A pesquisa envolveu uma retrospectiva histdérica do surgimento da
Universidade, a criacdo da Extensdo Universitaria e o processo de formacdo de
parcerias, 0 que solicitou um bibliografico e documental. Nesse percurso,
procuramos identificar aspectos sociais e educacionais empregados na construcao

” As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao financeira e
patrimonial, e obedecerédo aos principios de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao
(BRASIL, 1988, Capitulo Ill, Secao I, Artigo 207).
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desse elo.

Para compreendermos a relevancia da acao soécio-educativa, efetivamente,
transformadoras, arrolar algumas comunidades que foram assistidas. Num olhar
para tras, descobrir os motivos que as levaram a decidir sobre a continuidade do
projeto e a formulacao do futuro, identificando os elementos significativos para seu
éxito. Lembramos que, com a participacao do grupo em assuntos de seu interesse,
houve maior adesdo da comunidade que, ao aprender a observar, identificar e
resolver problemas coletivamente, caminhou com autonomia, protagonizando sua
prépria histéria.

Participando de projetos de extensdo, o aluno identifica e entende o elo
ensino-pesquisa-extensédo, o que contribui para compreender sua vida profissional,
visto que o envolvimento colabora para o exercicio futuro da profissdo. Prepara o
aluno para distinguir os movimentos introspectivos de reflexdo, identificando a
evolucao conceitual implicita nos projetos especificos de Extensao Universitaria, que
analisam uma situagao concreta dos beneficios levados a comunidade.

A participacdo do aluno em projetos interdisciplinares valoriza a percepcao
necessaria para a pratica da profissao, lembrando que uma das func¢des da escola é
prepara-lo para o mercado de trabalho. Assim, sua formacdo nao deve prever
apenas conteudo, mas também atitudes. Essas atitudes podem ser aprendidas nos
projetos de extensao, dando condicdes ao aluno de administrar sua propria carreira.

Nada nos forma, ou deforma, tdo intensamente quanto ter nossas préprias
experiéncias, senti-las, vivencia-las, observando as reacdes das pessoas, 0O
interesse ou desinteresse pelo trabalho que desenvolvemos. Isso sé vem reforcar a
idéia de que ndo saimos do curso sabendo o que encontraremos na pratica da
nossa profissdo. O profissional reflexivo, como deve ser, precisa estar em continua
formacao e aprendizagem.

Difusora de conhecimentos aplicaveis a vida individual ou coletiva da
comunidade, a Extensao defende idéias e principios que repercutem nas atividades
académicas de modo a interligar as funcdes de ensino-pesquisa-extensao, de forma
indissociavel, levando-nos a acreditar na viabilidade de sua acao transformadora da
Sociedade.

Utilizamo-nos, também, de pesquisa bibliografica, estudando os autores como
Nogueira (2000), Corréa (2003) e Dias Sobrinho (2005), que se tornaram
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significativos no momento em que buscamos alguns caminhos para a renovacao do
trabalho de Extensao Universitaria.

Tais estudos sdo relevantes e ndo se esgotam nas obras escritas por esses
autores, mas ampliam-se na influéncia que seus livros exercem nos meios
académicos e nas comunidades envolvidas com projetos sociais.

As idéias de Freire (2001a), expressas especialmente no livro Extensdo ou
Comunicagdo?, convencem-nos de que as camadas populares ndo sao vistas como
objeto de acéo extensionista, mas como sujeitos da acdo. Na comunicacao entre os
sujeitos da acao — Universidade e Comunidade —, ha a troca dos saberes
académicos e populares, fato que nos leva a compreender o percurso de mao dupla
que existe na Extensao Universitaria.

A verdadeira educagcdo acontece com essa troca de saberes. Observamos
nos discursos de Freire (1979b, 2001b e 2005a), Januzzi (1979) e Machado (2002a)
gue os projetos sociais possibilitam a sistematizacao e a producao de conhecimento
resultante do confronto com a realidade dos envolvidos.

A estrutura deste trabalho é composta de um capitulo introdutério e trés
outros. O primeiro deles apresenta uma visdo panoramica do Ensino Superior,
abordando sua origem e seu desenvolvimento, com a finalidade de identificar o
surgimento da Extensdo Universitaria e a pratica dos profissionais envolvidos. O
segundo capitulo trata de projeto de cunho social que utilizou atitude interdisciplinar
para olhar o todo, em busca de identificar as raizes do problema diagnosticado pelo
projeto, de modo que a atender as novas exigéncias da Extensdo, para um tempo
globalizado, em constante mudanca e que necessita atender as comunidades, néao
somente para promover a inclusdo, mas para torna-las protagonistas, ou seja, para
que os envolvidos possam perceber as necessidades de sua acao individual para
melhoria coletiva.

A descricao dos Centros Educacionais Comunitarios, as entrevistas, bem
como os respectivos resultados foram abordados no ultimo capitulo deste trabalho,
com o objetivo de demonstrar que existem forcas e fatores que podem contribuir
para o sucesso ou para o fracasso de um projeto, os caminhos que contribuem e

interferem nas atitudes interdisciplinares.



1 Extensao Universitaria e a pratica profissional

1.1 Uma visao panoramica do Ensino Superior: origem e desenvolvimento

Tudo neste mundo esta em movimento, em transformacdo, desde o
nascimento, a decadéncia e a morte, segundo Platdo, para quem nada é completo,
nada é perfeito. Tal pensamento nos leva a refletir sobre a evolugdo do
conhecimento, sem deixarmos de lado as variaveis de individuo para individuo, de
lugar para lugar e de época para época. Se olharmos para a histéria da humanidade,
temos que reconhecer que nenhuma instituicdo esteve tdo presente, no campo da
Educacao®, quanto a Igreja.

Por volta do ano 800 da era crista, Carlos Magno, coroado rei dos Francos
por Ledo lll, criou, para firmar seu prestigio e de seu palacio, a quase
obrigatoriedade por parte da Igreja de fornecer instru¢do aos cidadaos europeus.

Pretendendo imitar o Império Romano e assegurar a unidade do seu vasto
império, a Igreja, Unica estrutura sobrevivente possivel de tal tarefa, encarregou-se
de educar, catequizando, os povos barbaros.

Carlos Magno precisava urgentemente preparar uma classe dirigente e, em
especial, dispor de funcionarios letrados, capazes de cumprir tarefas que
assegurassem a funcionalidade do império. Fundou inUmeras escolas em mosteiros,
conventos e abadias; criou, ainda, em sua corte, dentro do seu préprio palacio, a
chamada Escola Palatina, que serviria de modelo as outras escolas que surgiriam
especialmente na Franca. Ao lado dessa instrucdo e educagdo ministradas aos
jovens, a Igreja procurou imprimir uma orientacao religiosa e doutrinal.

Na Idade Meédia, o meio comum para formar intelectual, moral e

religiosamente o povo era a escolastica® e, para isso, o clero se apresentou como o

8 A educagdo ¢é reflexo de cada momento histérico, ndo se apresentando desvinculada do contexto
social. A escola é uma instituicdo social formadora e disseminadora do saber e, por conseguinte,
produtora dos avancos cientificos e tecnoldgicos; deste modo, nasce a Universidade com o sentido
de agrupar conhecimentos.

% Escolastica representa o Gltimo periodo do pensamento cristdo, que vai do comego do século IX até
o fim do século XVI, ou seja, da constituicdo do sacro romano império barbaro, ao fim da Idade
Média.
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mais apto e preparado para a docéncia, seja pelo seu carater de mestre do
pensamento cristdo, seja pela cultura de que era dotado, considerando-se guardiao
dos valores espirituais e morais que harmonizavam duas esferas: a fé e a razao.

As escolas monasticas - dos mosteiros que formavam os monges - e as
escolas episcopais - para formacado do clero e também de leigos instruidos -
antecederam as primeiras universidades e foram suas sementes.

Essas escolas caracterizavam-se pela cultura ministrada. Formavam
pensadores de alguns setores do conhecimento, por meio das matérias ensinadas
na época, as sete artes liberais, isto €, do trivium, formado pela Retérica (uso da
lingua para instruir e persuadir), Gramatica (estudo mecanico da lingua) e Dialética
(mecanismo de pensamento e de analise), e do quadrivium — Aritmética (nUmeros
estaticos), Geometria (nimeros no espaco), Musica (numeros no tempo) e
Astronomia (numeros no espaco e tempo). Historicamente a Escolastica surgiu do
desenvolvimento da Dialética.

O curriculo, naquela época, visava de forma explicita a melhoria dos niveis de
conhecimento dos membros dos governos, reis e principes, 0s quais almejavam
elevar o prestigio de sua corte, pela formacao de seus componentes.

Na época feudal existiram os chamados studia generalia, lugares
freqUentados por estudantes vindos de varias regides. Essas instituicoes, para terem
o direito de ensinar ou conferir graus, precisavam de licenca do papa, do rei ou do
imperador. Dentre os studia generalia mais conhecidos, destacaram-se os de Paris,
Bolonha, Napoles e Oxford.

A palavra universitas foi originalmente aplicada as sociedades cooperativas
escolasticas e, provavelmente, no decorrer do século XIV, o termo passou a ser
usado a parte, no sentido exclusivo de uma comunidade de professores e alunos,
cuja existéncia corporativa foi reconhecida e sancionada ou pelas autoridades
eclesiasticas ou civis. Outras fontes indicam a influéncia da cultura arabe e da
instituicdo de El Azhar, no Cairo, 970 d.C., e na fundagao da escola de medicina de
Salerno, na ltalia, século XI.

A cultura da época esteve orientada de um modo praticamente exclusivo para
a Teologia e a Filosofia. No entanto, a investigacao experimental ultrapassaria os
antigos dogmas e, lentamente, contribuiria para a formagdo do pensamento

moderno.
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Desapareceu o esforco escolastico de conciliacdo da razdo pela fé, no
momento em que se acreditou ser impossivel explicar a primeira pela segunda, e 0s
estudiosos voltaram-se para a investigagao cientifica. Os escolasticos prenderam-se
a gquestionamentos menores e recorreram as autoridades de Aristteles'® e Tomas
de Aquino para validar suas afirmacoes.

A Escolastica teve inegavel valor nos estudos filos6ficos, e muitos dos
problemas que abordou foram revistos, embora sob outros angulos, pelos estudiosos
humanisticos do Renascimento.

Bacon'' e Galileu, no Ocidente Europeu, deram nova concepgdo ao ensino,
impulsionados pelo conhecimento experimental. Para Bacon, somente a experiéncia
poderia distinguir o verdadeiro do falso, pois s6 ela faz conhecer perfeitamente as
coisas. Sendo o precursor do método experimental, aconselhava aos seus
contemporaneos olhar o mundo e experimenta-lo.

Galileu viveu no auge da crise do pensamento medieval, entendendo que as
velhas formas de conhecer ndo explicavam, como um todo, as questbes da
sociedade, que deveriam ser pautadas na experiéncia e na linguagem matematica.
Galileu procurava respostas na ciéncia, ndo em Deus, quando, por exemplo, utilizou

experiéncias cientificas para provar as suas hipéteses sobre a queda dos corpos.

Galileu estabelece o dialogo experimental como o didlogo da razéo
com a realidade, do homem com a natureza. Galileu tomou como
pressuposto que os fendbmenos da natureza se comportavam
segundo principios que estabeleciam relagdes quantitativas entre
eles. Os movimentos dos corpos eram determinados por relacdes
quantitativas numericamente determinadas (KOCHE, 1999, p.52).

O método experimental foi proposto originalmente por oposicado a escolastica
que, segundo Bacon, girava no vazio. Essa posicao aparentava um sacrilégio, na
medida em que preconizava o amor ao saber (libido sciendi), explicitamente

recusado pela igreja.

1% Aristoteles contribuiu para o pensamento humano destacando-se na Etica, Politica, Fisica,
Metafisica, Légica, Psicologia, Poesia, Retérica, Zoologia, Biologia, Histéria Natural e outras areas.
Nao o tomamos como empirista, mas pode ser aceito como um “precedente” da idéia basica do
empirismo, que é de observar o mundo e tirar conclusdes, ou conhecimentos, acerca dessa
observacao.

" Bacon era Unico entre os escolasticos a dar importancia a experiéncia, mais do que o argumento,
como fonte de conhecimento.
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Na Europa, havia corporagdes de oficios e corporagdes artesanais, que eram
associacdes de artesdos que desenvolviam atividades profissionais, procurando
garantir os interesses da classe. Havia também, nessas associacoes, os aprendizes
que, desde a infancia, desenvolviam as artes manuais, aprendidas com pais e
mestres'?. Aqueles que aprendiam ou conheciam o segredo de fazer um trabalho
com perfeicéo era dada oportunidade de passar ao grau de mestre.

Uma lista das Universidades, num sentido mais proximo ao da época
moderna, poderia ser a seguinte: Bolonha (1108), Paris (1211), Padua (1222),
Salamanca (1243), Oxford (1249), Cambridge (1284), Coimbra (1290), Praga (1348),
Viena (1365), Bariléia (1460), Upsala (1477), Leiden (1575), Edimburgo (1583),
Géttingen (1737), Moscou (1755), Sao Petersburgo (1789), Londres (1836). Na
América, os colonizadores fundaram as primeiras Universidades: Lima (1551),
México (1553), Cérdoba (1613), Harvard (1636), Yale (1701), Princeton (1746).

Algumas caracteristicas das Universidades Medievais podem ser apontadas:
o carater conservador, as polémicas teologicas e de outro teor, como as disputas
entre realistas e nominalistas, o espirito universalista do professorado italiano, os
cursos longos de Teologia, o regime de internato, as aulas orais, a defesa de tese ao
final dos estudos. Sua tonica estava voltada para o saber, com o fim em si mesmo, o
saber desinteressado. Criadas para formar uma elite aristocratica, depois
completada por uma elite de mérito, as Universidades foram sofrendo
transformacoes ao longo dos tempos e se adequando as novas condi¢des impostas
pela realidade. Com a Revolugéo Industrial e a consolidagdo do modo de producao
capitalista, surgiram exigéncias de especializacées e técnicas que se ajustassem a
nova divisédo social do trabalho.

Sob o influxo e a disseminacao das idéias liberais, buscou-se a integracao
entre 0 ensino e a pesquisa, e nessa perspectiva nasceu a Universidade de Berlim,
em 1810. Paulatinamente, as universidades tiveram de se adequar aos processos
de desenvolvimento econdmico e social, segundo as caracteristicas peculiares de
cada nacdo. Pensadas para formar entdo os filhos da burguesia, logo elas foram
pressionadas a atender aos reclamos de mobilidade social dos filhos da classe

'2 Esse movimento de ensinamento de pai para filho, de mestre para aprendiz, pode ser considerado,
a nosso ver, a base da escola profissionalizante e, em um cendrio mais secundario e remoto, a
inspiracdo da Extensao Universitaria, quando esta pretende levar a comunidade a tornar-se
protagonista e coadjuvante do movimento de mao dupla.
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média. Pouco a pouco, elas se transformaram no lugar apropriado para conceder a
permissao para o exercicio das profissdées, por meio do reconhecimento dos titulos e
diplomas conferidos por 6rgaos de classe e governamentais.

Fruto da tradicdo, e em variacbes de tempo e lugar, trés tracos marcaram a
idéia de universidade: comunidade, imunidade e universalidade.

No Brasil, o surgimento da primeira instituicdo cultural e cientifica desse nivel
chegou muito depois, no século XIX. Somente com a vinda da familia real ao pais,
em 1808, surgiu o interesse pela criacdo de escolas médicas, sendo a primeira na
Bahia. O Principe Regente, em 1810, assinou a Carta de Lei, criando a Academia
Real Militar da Corte que, anos depois, tornou-se a Escola Politécnica. Em 1820,
com a instituicdo da cadeira de Ciéncias Econdmicas, organizou-se a Real
Academia de Desenho, Pintura, Escultura e Arquitetura Civil, convertida,
posteriormente, em Academia das Artes.

As primeiras tentativas de formar uma Universidade no Brasil partiram dos
jesuitas, mas foram inibidas tanto pela coroa portuguesa - como reflexo do vinculo
politico de colonizacédo e a dependéncia intelectual dos jesuitas - como por parte dos
brasileiros que nao viam justificativas para a presenca de uma instituicado de ensino
de tal género no pais, preferindo enviar seus filhos a Europa. Valorizavam apenas os
cursos preparatorios, para que seus filhos ingressassem na Universidade de
Coimbra ou nas demais Universidades européias.

Durante os séculos XVI e XVII, a influéncia de Portugal na formacao da corte
brasileira foi marcante, e as tentativas de implantar uma Universidade aqui eram
frustradas, o que, em principio, indicava a intengcéo da coroa portuguesa de manter a
colénia, em todos os aspectos, dependente da metropole.

Neste pais, a criacdo de um curso superior foi solicitada como Projeto de Lei
na Assembléia Geral Constituinte e Legislativa pelo deputado José Feliciano
Fernandes Pinheiro, em 1823, aprovado, mas sem efeitos praticos. Somente em
1827 foram criados 0s cursos superiores juridicos, nas cidades de Sao Paulo e
Olinda.

Surgiu em 1912, a primeira Universidade brasileira, no Estado do Parana,
mas durou apenas trés anos. Em 1920, com o Decreto 14.343, finalmente, surgiu a
Universidade do Rio de Janeiro, com a juncao de varios institutos de ensino superior
(Escola Politécnica, Faculdade de Medicina e Faculdade de Direito) e instituicoes
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com carater técnico e/ou cientifico. Ha, nesse modelo de Universidade, a reuniao de
cursos isolados que tém como ligagdo entre si somente a Reitoria e néo
mecanismos académicos ou administrativos, formando instituicbes agregadas e nao
integradas.

e
T
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Figura 1: Faculdade de Medicina da Universidade do Brasil na década de 60.

As universidades dos paises considerados de terceiro mundo reproduziam
ciéncia, tecnologia e saber que importavam como um instrumento de reducao das
desigualdades culturais, sem questionar as reais necessidades dos seus territorios.

Criaram-se Universidades federais, estaduais e municipais entre os anos de
1950 e 1980. Houve, na década de 70, a explosao do Ensino Superior e a elevacao
do numero de matriculas. Com a concentracdo urbana e o aumento de vagas, o
Governo permitiu que o Conselho Federal de Educacdo aprovasse varios cursos
superiores particulares.

O funcionamento dos cursos, no entanto, se mantinha separado, sem

integracdo académica, tendo, na iniciativa privada, a tendéncia de transformar os
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institutos isolados em Universidades.

Em 1964, instalou-se, no Brasil, um governo militar e, com isso, a politica
educacional no pais ficou engessada. Muitos professores, pesquisadores e
intelectuais foram perseguidos pela ditadura, ocasionando o afastamento e o éxodo
de inUmeras pessoas da educacéo.

Houve setores que defendiam o ensino publico e os que defendiam a
liberdade das escolas. A Reforma Universitaria incentivou a privatizacdo do ensino
para aumentar a oferta de vagas, proporcionando assim a expansao, sobretudo para
0S cursos pragmaticos que atendiam as exigéncias do mercado.

1.2 A Extensao Universitaria

Ao longo dos séculos XIX e XX, a universidade passou por processo de
evolucdo, ora positivo, na medida em que se especializava e produzia
conhecimentos mais aprofundados de cada tema; ora negativo, ao fechar o foco por
demais, especializando-se muito e correndo o risco de perder a visdo do todo.

Pode-se dizer que, historicamente, a Extensdo Universitaria originou-se no
Manifesto de Cordoba, que reivindicava a abertura e a sensibilidade das
universidades para os problemas sociais vividos pelos povos latino-americanos.
Nesse contexto, as universidades foram abrindo as portas para a sociedade com a
idéia de uma universidade popular. Desde entdo, a educagao é vista como canal de
redengao.

Historicamente, o conceito de Extensdo Universitaria se modifica, pois
necessita de revisdo constante, para que se discutam os principais problemas
relacionados as instituicbes que ressurgem de tempo em tempo.

O reconhecimento da Extensdo Universitaria no Brasil, em 1931, com funcéao
universitaria, foi constituido e considerado nos dispositivos de Lei, por atuacdo do
ministro Francisco Campos, que encaminhou ao congresso trés decretos. Um,
criando o Conselho Nacional de Educacgéao - CNE (n® 19.850), outro, estabelecendo
o Estatuto das Universidades Brasileiras (n® 19.851) e o ultimo (n? 19.852), dispondo
sobre a organizagao das Universidades.

Somente em 1961, o conceito de Extensao reapareceu na legislacao federal,
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ou seja, na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional — LDB, n® 4.042, no seu
artigo 69, alinea C, referindo-se a um conjunto de atividades que a universidade

poderia executar:

[...] nos estabelecimentos de ensino superior podem ser ministrados
0s seguintes cursos de especializacdo, aperfeicoamento e extenséo,
ou quaisquer outros, a juizo do respectivo instituto de ensino aberto,
a candidatos com o reparo e 0s requisitos que vierem a ser
exigidos]...].

Esse marco conceitual deve ser entendido como um movimento de
elaboracado em que se reflete o préprio significado da extensao.

Se acelerarmos um pouco a linha do tempo, deparamos com a Constituicao
Federal Brasileira de 1988, que expressa em seu texto as aspiragdes de
compartilhamento da Universidade com a sociedade, utilizando a extens&o para a
realizacdo de praticas que assegurem atividades das mais diferentes modalidades,
como eventos culturais, cursos de aperfeicoamento e projetos de acado comunitéaria.

O artigo 205, dessa Constituicdo, que rege o oferecimento do ensino no pais,

prevé o ensino, a pesquisa e a extensao, ao dizer que

a educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colabora¢do da sociedade, visando
ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio
da cidadania, e sua qualificacao para o trabalho.

Notamos, na ultima parte, o trinbmio indissociavel: ensino-pesquisa-extensao,
o0 qual pressupde que haja uma orientacdo de justica social, solidariedade e de
cidadania.

E importante ressaltar também que o artigo 207 assegura as universidades
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao financeira e patrimonial, e
obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. A
Extensao foi reforcada em 1996 pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional - LDB n? 9.394, no disposto do artigo 43, item VI, quando diz que a
finalidade do ensino superior € promover a extensdo, aberta a participacdo da
populagdo, visando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacao
cultural e da pesquisa cientifica e tecnologica gerada na instituicdo, ou seja, integra

o conhecimento académico com o adquirido na pratica.
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A Extenséo sé se concretizara, enquanto pratica académica, quando perceber
que a intervencao na realidade ndo leva a Universidade a substituir as funcdes do
Estado, mas produzir saberes cientificos ou tecnologicos e torna-los acessiveis a
populacdo, para que a academia possa dialogar com a sua comunidade.

No campo da Extensdo, a aplicacdo do conhecimento se funde com as
necessidades e demandas reais da sociedade, no sentido de provocar profundas
transformacoes, de acordo com as exigéncias dos modelos e processos de
produgao no pais.

Nas ultimas décadas, o processo evoluiu conforme a modernizagcdo da
economia internacional, provocando estrangulamento nas estruturas nacionais, que
se viram obrigadas a acelerar as mudancas para continuarem competitivas.

Ao promover producao social do conhecimento, com experiéncias vividas e
compartilhadas coletivamente, criaram-se projetos educacionais, que intervém na
realidade, e, nesse sentido, preocupam-se com os problemas dos adolescentes, das
criangas, dos idosos e das familias, o que revela a construcdo do carater e da
formacgao de cidadaos participantes e socialmente capazes de interagir.

Consideramos que a oportunidade dada as partes envolvidas de desenvolver
maior consciéncia de suas possibilidades, limites, e de buscar solu¢des inovadoras
para os problemas identificados sédo relevantes diante da constante mudanca da
sociedade em que estdo inseridas.

A relacdo da universidade com a comunidade se fortalece pela Extenséo
Universitaria, ao proporcionar didlogo entre as partes e a possibilidade de
desenvolver acgdes sécio-educativas que priorizam a superacao das condicoes de
desigualdade e exclusdo ainda existentes. E, na medida em que socializa e
disponibiliza seu conhecimento, tem a oportunidade de exercer e efetivar o
compromisso com a melhoria da qualidade de vida dos cidadaos.

A universidade, ao socializar e democratizar o conhecimento de que é
detentora, por meio da Extensdo, dissemina ndo apenas aos alunos e aos
professores a pesquisa, mas, também, da oportunidade a comunidade de troca de
valores com ela.

Ressaltamos, com isso, a importancia da relagéo existente entre o académico
e 0 empirico, por meio de agdes extensionistas que, com um olhar para o futuro,

estabelecem medidas sobre valor e o valor de seu potencial, para transformar o
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meio, satisfazendo a necessidade da demanda.

1.3 A pratica profissional na Extensao Universitaria

No sentido de compreender melhor a comunidade como um todo, isto €, para
identificar os problemas e indicar possiveis solugdes, precisamos aceitar que
estamos em uma via de mao dupla. Pressupomos um comprometimento matuo para
que o dialogo possa acontecer, mesmo sabendo que muitas vezes essa atitude é
dificil.

A base do comprometimento surge ao questionarmos a qualidade de vida que
a comunidade tem e o que poderiamos fazer para melhora-la. Isso demanda
envolvimento e engajamento de todos os profissionais, e ndo existe envolvimento de
imediato, visto que o novo assusta, sendo um processo muitas vezes demorado,
construido ap6s sucessivos questionamentos a pratica efetiva.

A preocupagdo da universidade em formar seus alunos profissionais e
cidaddos permitiu o estabelecimento de parcerias em diversos projetos que
privilegiam a comunidade para a inclusao, a solidariedade e a pratica de sua propria
cidadania.

Essa preocupacao com a educacao vem desde os primérdios da humanidade,
e, ao instituir a Extensdo, a Universidade elegeu as seguintes linhas politicas de

acao:

A integracdo das fungbes de ensino-pesquisa-extensao — em que o
ensino superior tera como objetivo aperfeicoar a educacdo geral,
desenvolvendo o pensamento, as ciéncias, as artes e as letras, -
habilitar o aluno profissionalmente e ministrar a cultura geral; a
pesquisa tera como objetivo a investigagdo como processo para
melhorar e instrumentalizar o ensino por meio da utilizagdo dos
avangos cientificos e por meio de métodos de afericdo de
experiéncias ja comprovadas, como forma de inovar e redescobrir
novos caminhos (Portaria n® 264, 1989).

A Extensédo, consciente de seu papel, deve voltar-se para o atendimento da
comunidade, privilegiando a inclusdo, a solidariedade e o desenvolvimento dos

cidadaos. Nesse contexto, sistematiza e medeia conflitos e abre novos caminhos.
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Tera também como funcéo a investigacdo metddica de determinada
area da realidade para resolver o estado de problema e para
aumentar o dominio sobre a realidade, em fungao de algum objetivo.
A extensao tera como objetivo a integracdo da Universidade com a
comunidade regional e local, por meio de servigos e outras atividades
nas diversas areas, programas de ensino, cultura etc, além de ser o
termémetro da adequacao da Universidade ao meio (Portaria n°264,
1989).

As Universidades investem ha anos em recursos no intuito de oferecer ao seu
publico interno (alunos, funcionarios e professores) condicoes de infra-estrutura para
a realizacao de projetos que integrem discentes e docentes, em prol da comunidade.

Ao contratar os professores para cada area, a Universidade espera estimular
iniciativas de projetos que estabelecam parcerias, convénios e patrocinios, que
dialoguem com a sociedade, podendo, assim, propiciar troca constante de
experiéncias e ampliar as chances de inclusdo da comunidade, amenizando as
necessidades e proporcionando compreensdao do mundo a sua volta.

Para reforcar e ampliar as experiéncias, a instituicdo enfatiza a formacao de
seus profissionais. O alunado é também estimulado a participar de projetos e
programas que contribuem tanto com seu aprendizado profissional, como social.
Nesse ambito, a Universidade preocupa-se com a formacdo de cidadaos
conscientes de seu papel social.

No mundo de grandes diferencas, no qual uma boa parte da populacédo tem
menos acesso a educacdo, trabalho, saude e moradia, € preciso entender a
diversidade cultural e, principalmente, o comprometimento que a comunidade tem

com a transformacéo da realidade.

A integracdo poderia acontecer em aspectos parciais, como:
confronto de métodos, teorias-modelo ou conceitos-chave das
diferentes disciplinas, ao passo que, delimitando mais rigorosamente
0 conceito de interdisciplinaridade, conclui-se que esta seria um
passo além dessa integragdo, ou seja, para que haja
interdisciplinaridade deve haver uma “sintonia” e uma adesao
reciproca, uma mudanga de atitude frente a um fato a ser conhecido;
enfim, o nivel interdisciplinar exigiria uma “transformagéao”, ao passo
que a nivel de integrar exigiria apenas uma “acomodagao”
(FAZENDA,1993, p. 51).

Tal atitude interdisciplinar exigiu postura aberta para sua pratica, de forma
que os saberes e 0s ndo-saberes puderam ser reconhecidos diante de seus pares

para assegurar a troca, a interacdo, a cooperagao e a solidariedade.
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O trabalho interdisciplinar objetiva a acao integradora das disciplinas com os
diferentes saberes das véarias areas do conhecimento, possibilitando a pesquisa, a
motivacdo em busca de novos conhecimentos, e das percepcdes das relacdes
existentes entre as diferentes disciplinas. A atitude interdisciplinar permite o
desenvolvimento do sujeito como um todo, de acordo com suas condigdes,
possibilidades e entendimento.

Sendo assim, a interdisciplinaridade tornou-se para os profissionais
envolvidos na Extensdo Universitaria uma ferramenta importante para o
desenvolvimento e orientacdo de projetos sociais, pois as abordagens aparecem
como nova representacao metodoldgica das concepcgdes da realidade em que estao
inseridos e, com isso, ajudam-se, mutuamente, professores-alunos-comunidade.

Nesse sentido, professor e aluno acompanham os projetos sociais que
desenvolvem de maneira a facilitar e possibilitar verdadeiro engajamento na vida
social e politica da sociedade, de tal forma que os envolvidos sejam capazes de
continuar os projetos junto a sua comunidade mesmo com o distanciamento da

academia.



2 Projetos e Comunidade

2.1 Projetos como possibilidade de mudanca

O desenvolvimento de projetos de qualquer natureza depende de
competéncias sobejamente conhecidas daqueles que se envolvem com processos
comunitarios de transformacado. As primeiras sdo o0 conhecimento e a compreensao
da teoria e de conceitos que envolvem o problema, bem como a capacidade de usar
técnicas e outros recursos para obtencao dos resultados esperados. Outro fator é a
capacidade de integrar, de modo eficaz, o conhecimento e as aptiddes.

Além desses fatores, a motivagao, ou seja, a capacidade de desenvolvimento
e manutencao de valores e atitudes adequadas de todos os envolvidos, sobretudo
de seus mentores, contribui para o sucesso do aperfeicoamento de projetos.

Reunir informagdes basicas relativas ao problema identificado e elegé-lo
como objetivo ou alvo é ponto de partida obrigatorio. Estabelecer a sua estrutura
organizacional e determinar responsaveis e responsabilidades, estabelecer
estratégias e selecionar produtos ou servicos sao passos subseqientes na
construgao do projeto.

Os compromissos assumidos e 0 acompanhamento das competéncias pelos
envolvidos garantem o inicio, a execucdo e a avaliagao continua das acdes, que
podem exigir amplas e exaustivas negociacoes, elaboracdes de contratos, planilhas,
controles e sistematizacdes constantes.

Os gestores devem desenvolver competéncias essenciais para trabalharem

em conjunto com os demais elementos do grupo, tais como:

O conhecimento: a compreensao da teoria, dos conceitos e praticas
de geréncia de projetos. A destreza: a sua capacidade de usar as
técnicas e os recursos da profissdo pra se obter resultados
adequados. A habilidade: a sua capacidade de integrar e usar de
modo eficaz o conhecimento e as aptidées. A motivacdo: a
capacidade de desenvolver e manter os valores, atitudes e
aspiracoes adequados que ajudam a trabalharem em conjunto para o
aperfeicoamento do projeto (CLELAND, 2002, p. IX).
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O planejamento deve propor metodologias que garantam a execucdo do
projeto, segundo a necessidade, assegurando a preservacado da cultura e da visao
do ambiente a ser submetido a intervengao, sem interferir nos resultados.

O projeto também depende de informacédo e comunicagdo, que possibilitem
compreensao plena das questées levantadas, favorecendo aos seus gestores o
enfrentamento dos desafios com propriedade e maior chance de acerto.

O modelo politico brasileiro, que pressupde uma democracia aberta, permite
que o cenario social seja permeado por todas as classes sociais, mesmo assim, ha
dificuldade de acesso dos menos favorecidos a patamares mais elevados.

As dificuldades de escolarizacéo, de qualificacdo profissional, de emprego e
de financiamentos levam uma parcela consideravel da populacdo a condicdes de
extrema pobreza, aparecendo com énfase problemas de moradia, saude, transporte
e educacgao. Os governos estaduais € municipais ndo tém estrutura para o suporte
necessario, ndo obstante os esforcos de Secretarias, de Subprefeituras e de outros
o6rgaos governamentais.

Os projetos sociais, assumidos por entidades sociais, igrejas, clubes de
servico, sindicatos, universidades, desenvolvem modelos préprios de atuacao, de
modo geral, apresentam-se colaborativos, com fundo educacional e formativo.

Os projetos se desenvolvem de modo tdo amplo e copioso que propiciam a
criagdo de uma politica e de uma filosofia de administragdo que analisa desde a
realidade social a ser transformada até o perfil de seus administradores, o que lhes
facilita o sucesso.

Espera-se do gestor de projeto que ele estabeleca politicas amplas, coordene
administragcbes de linha e de teoria, emita julgamentos coletivos, avalie
empreendimentos, revise e monitore periodicamente os projetos em andamento.

Projetos administrativos, com elementos tradicionais de organizacao levam as
relacdes uUnicas de autoridade-responsabilidade e podem ter os seus resultados
comprometidos.

O modo como um gestor pensa e gerencia 0s projetos refletirda nas suas
acoes. Um projeto € também uma combinacdo de recursos organizacionais, com a
capacidade da entidade de entender o problema social e oferecer servicos que

melhorem, que transformem e que promovam a mudanga.
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Os projetos tém ciclo e vida definidos e comegam com o surgimento de uma
problemética (fase conceptual) e vao até a apresentacao dos resultados finais. Sao
conhecidas hoje técnicas especializadas de planejamento, organizacao, motivacao,
lideranca e controle de projetos.

O projeto apresenta, resumidamente, a seguinte evolugdo: analise do
problema social; levantamento das condi¢cdes de atuacdo da entidade; analise do
ambiente cultural e do contexto estratégico e operacionalizagdo com que se pode
contar, e implantacdo e desenvolvimento das acdes e avaliagdo das mudancas e/ou

transformacoes.

Problema

// Atuacéo da

Estratégia e entidade

operacionalizacdo //
\\ —

cultural

Figura 2: Evolucao resumida de projetos

A conducao do projeto é feita por um sistema de geréncia que acompanha o
cronograma, 0s custos, o desempenho técnico e garante o atendimento dos
objetivos.

A autoridade-responsabilidade-obrigacdo de prestar contas da gestdao de
projetos pode ser definida em um cargo atribuido, ou pode ser desempenhada por
alguém com aptiddes, habilidades inter-pessoais, competéncias e conhecimentos,
que lhe conferem influéncia decisivamente maior do que no primeiro caso.

A observacdo tem extrema relevancia porque uma falha de autoridade-
responsabilidade pode comprometer os resultados finais esperados do projeto.

Na realidade, a cultura da equipe de um projeto corresponde a um conjunto

de comportamentos que refletem o conhecimento, as crencas, a arte, a moral, a lei e
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0os costumes das pessoas que fazem funcionar o projeto, influenciando
decisivamente os resultados.

Se os projetos sdo meios principais de mudancas, a cultura de um projeto
reflete-se na conduta das pessoas, nos padroes de comportamento, nas politicas,
nos planos, enfim, no estilo da equipe de trabalho.

Interesses compartilhados, auséncia de egos dominantes e lealdade
caracterizam equipes de grande desenvolvimento.

As parcerias sao formas de comportamento igualitario de grandes projetos por
duas ou mais organizacbes que possibilitam a combinacdo de informacdes
pesquisadas e aumentam as chances de sucesso. As parcerias podem ser formadas
entre organizagdes publicas e privadas, com ou sem fins lucrativos, e podem incluir
agéncia governamental ou agéncia particular, inclusive internacional.

Nao ha limites para a formagdo de parcerias entre as organizacdes; basta
confrontar vocagcbes e talentos necessarios e abrir negociacdo para o

desenvolvimento da cooperagao.

2.2 A integracao Universidade e Comunidade

Para proporcionar interacao e transformacao da realidade social, a Extensao
Universitaria promove projetos de desenvolvimento cultural, social e econémico, sem
desprezar os valores da comunidade, e, assim, transita em via de m&o dupla com a
sociedade.

As acgdes desenvolvidas pela Extensado Universitaria deixam de ter carater
assistencialista, para perceber como o processo de articulagdo do ensino e
pesquisa, quando organizado e assessorado, envolve a Universidade e a
Comunidade.

O funcionamento de méo dupla faz que a Universidade tenha a oportunidade
de exercer efetivamente a troca de saberes académicos e empiricos com a

comunidade na qual esta inserida.

Esse pensamento vem subsidiando projetos que permitem a construcao
coletiva de conhecimentos significativos e relevantes a sociedade, tendo como

consequéncia a democratizacdo do conhecimento, a participagdo efetiva da
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comunidade na atuagcédo da Universidade e uma produgcdo académica resultante da
troca com a realidade. Assim, para formar um cidad&o, € imprescindivel sua efetiva

interacdo com a sociedade.

O homem esta no mundo, e pelo proprio fato de estar no mundo, ser
agente e sujeito do préprio mundo, e deste mundo ser multiplo e ndo
uno, torna-se necessario que o homem o conhega em suas multiplas
e variadas formas, para que possa compreendé-lo e modifica-lo
(FAZENDA, 19983, p. 47).

Os cidadaos tornam-se agentes transformadores da sociedade, pensando a
complexidade da realidade, propondo acbes de intervencdo na comunidade,
valorizando e tornando-se produtores de conhecimento quando compreendem que a
sua acgao se faz necessaria para modificar seu mundo.

Transformar o saber cientifico em saber pratico pode ajudar a populacao a
dar sentido a sua propria existéncia, inserida em uma sociedade de padroes
democraticos. Portanto, entende-se que as acles envolvendo a Extensdo

Universitaria possibilitam a democratizagdo cultural e social.

Na logica deste processo de produgédo de conhecimento universitario
a distingdo entre conhecimento cientifico e outros conhecimentos &
absoluta, tal como o é a relagdo entre ciéncia e sociedade. A
universidade produz conhecimento que a sociedade aplica ou néo,
uma alternativa que, por mais relevante socialmente, é indiferente ou
irrelevante para o conhecimento produzido (SANTOS, 2004, p.40).

Para orientar os direitos de cidadania, a Secretaria de Assisténcia Social de
Sao Paulo (SAS-SP) propés uma politica que mesclou protecdo a saude, a
educacgao, a cultura e ao lazer, promovendo o desenvolvimento humano social.
Significou pautar uma relacdo de parceria que superou o0 conceito de
assistencialismo, foi necesséario adotar metodologias compativeis e comprometidas
com resultados que puderam beneficiar as pessoas que careciam de orientacdes.

A SAS-SP recebeu propostas das Organizacdes-Entidades-Associacées sem
fins lucrativos, para o estabelecimento de parcerias, mediante convénios, e

13n

desenvolvimento do Programa de Assisténcia Social a Familias (PROASF) a

> O PROASF integra a rede de protecéo social basica e especial, organizada no ambito da cidade de
Sao Paulo, sob a responsabilidade da Secretaria Municipal de Assisténcia Social — SAS, e se
fundamenta nas diretrizes do Plano de Assisténcia Social — PLAS-SP (2002 e 2003) e dos
instrumentos de Regulamentacao de Parceria, especificadas na Portaria 31/2003-SAS/GAB.
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cidade de Sado Paulo. O Procedimento de Conveniamento regeu-se pelas
disposicdes contidas na Lei Municipal n° 13.153/01, pelo Decreto Municipal n°
43.698/03 e, no que coube, pela legislacdo em vigor, bem como, pelas condi¢des
estabelecidas no edital.

O PROASEF instituiu-se com base nas necessidades sociais das comunidades
da cidade de possibilitar a articulacdo da rede sécio-assistencial de protecdo a
crianga, ao adolescente, ao jovem e a familia, oferecendo trabalho sé6cio-educativo a
familias em situagbes de risco e vulnerabilidade social e disponibilizando
especializacdo a pessoas, e na perspectiva de produzir métodos, instrumentos e
técnicas operacionais.

O PROASF foi desenvolvido em parceria com a SAS, o Centro Social Nossa
Senhora do Bom Parto (CSNSBP) e a Universidade Sao Judas Tadeu (USJT),
objetivando o desenvolvimento e a operacionalizacdo no ambito da Zona Leste da
cidade de Séo Paulo. Esta parceria foi denominada de Incubadora da Regido Macro
Leste 2'*, de modo que as intervencdes implementadas fossem relevantes aos
grupos. Foram levantados os aspectos legais de concepcao de familia, para que a
compreensao do grupo fosse homogénea.

Resumidamente, sao tipos de composicao familiar:

1. familia nuclear, incluindo duas geracdes, com filhos biol6gicos; 2.
familias extensas, incluindo trés ou quatro geracdes; 3. familias
adotivas temporérias; 4. familias adotivas, que podem ser bi-raciais
ou multiculturais; 5. casais; 6. familias monoparentais, chefiadas por
pai ou mée; 7. familias homossexuais com ou sem criangas; 8.
familias constituidas depois do divércio e 9. varias pessoas vivendo
juntas, sem lagos legais, mas com forte comprometimento mutuo
(SILVA et.al, 2004, p.287).

Os arranjos parentais, genéticos, ou de convivio sob o mesmo teto, sem
distincdo de etnia, sexo e idade, foram necessérios para que o grupo entendesse o
que se denominou familia.

Dois pressupostos pautaram a produc¢ao do trabalho. O primeiro é que a acao
transformadora fortalece o individuo e, consequentemente, a comunidade. O

segundo é que somente com participagdo responsavel em projetos sociais sera

'* Regidao Macro Leste 2 abrange os Distritos de Sapopemba, Sdo Mateus, Sao Rafael e Iguatemi,
bairros da periferia do Municipio da Cidade de Sao Paulo.
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possivel avancar na construcdo de uma relagcao social mais justa, capaz de garantir
oportunidades de efetiva participacdo e desenvolvimento aqueles em situacédo de
vulnerabilidade ou excluséo.

Vale lembrar que, ao focarmos a atencado na familia de baixa renda, estamos
nos voltando para um dos grupos populacionais que mais sofrem com os problemas
sociais de nosso pais.

Nesse contexto, € especialmente relevante a participacao das Instituicoes de
Ensino Superior — IES, no dialogo diretamente com essa parcela da sociedade,
desenvolvendo a capacidade critica dos participantes, para a mudanca de habitos e
para atitude mais participativa socialmente. Assim, o propdsito de valorizar e
fortalecer o individuo contribui para a inclusao social.

Em um grande processo de construgdo, o grupo assimila novos meios em
busca de uma aproximacao, procurando ouvir cada vez mais o0 outro e oferecendo
espaco de discussao nas reuniées socio-educativas.

Os resultados da implementacao de projeto social reduz de forma sistematica
as principais vulnerabilidades da populacdo, educando-a para a adocao de novos
habitos, preservacdo da saude, meio ambiente e saneamento, apoiando iniciativas
de geracao de emprego e renda.

As comunidades que apresentam vulnerabilidades tendem a resistir em maior
grau, quando lhes sao oferecidos programas assistenciais que as ajudam no
enfrentamento de suas dificuldades. A credibilidade do trabalho como este fica
ameacado diante das variedades de ofertas das esferas governamentais
(Municipais, Estaduais e Federal) que se apresentam como paliativas, com duracao
igual ou menor a gestao que esta oferecendo tal beneficio.

Normalmente projetos sociais sdo criados por uma equipe multidisciplinar,
com atitude interdisciplinar, apds o levantamento das necessidades da comunidade.
Baseando-se nesse diagndstico, incrementam-se agdes, desenvolvem-se atividades
sécio-educativas para a melhoria da qualidade de vida, o que permite a mudanca de
habitos e diminui as caréncias sociais existentes.

Dentro de uma proposta interdisciplinar, as acbes diretas devem ocorrer
qualitativamente, organizando-se estrategicamente. Logo, as agdes devem

privilegiar as atitudes interdisciplinares que sao imprescindiveis para que a
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comunidade conquiste condicdes de autonomia'®, protagonismo, de acesso a
oportunidades, resiliéncia'®, de socializagdo na busca de novas alternativas de
solucédo dos problemas cotidianos com projeto pessoal e social, descartando ag¢des
de carater assistencialista, que nao contribuem para melhoria da condicao de vida e
insercdo na sociedade, ainda que, as vezes, minimizem a precariedade e 0
sofrimento.

Dessa forma, por meio do didlogo que se estabelece entre as disciplinas e os
sujeitos das acdes, a atitude interdisciplinar passa a ser praticada no grupo
concorrendo para devolver a identidade das disciplinas, fortalecendo-as e
evidenciando mudanca de postura na pratica pedagogica. Essa postura reconhece a
transitoriedade do saber, no questionamento constante das préprias posicoes
assumidas e procedimentos adotados, no respeito a individualidade e na abertura da
investigacdo em busca do conhecimento.

Em suma, os projetos sociais de extensdo universitaria proporcionam,
basicamente, mudanca de atitude dos participantes diante do problema, substituicdo
de um conceito fragmentario pela valorizacdo do processo de aprender a aprender,
ferramentas de agdo que norteiam uma intervencdo quanto aos objetivos, metas,
formas de atuacdo, prazos, responsabilidades e avaliacdo, possibilitando a
aproximacao da comunidade e a transformacao da realidade.

Quando os projetos ajudam o individuo a fazer uma interpretacao diferenciada
da sua realidade, ele desenvolve percepcao identificadora da situagdo de
vulnerabilidade e propde caminhos para que essa condicao seja superada.

A autonomia e a responsabilidade de um profissional dependem de
uma grande capacidade de refletir em e sobre sua acdo. Essa
capacidade esta no 4mago do desenvolvimento permanente, em
fungdo da experiéncia de competéncias e dos saberes profissionais.
Por isso, a figura do profissional reflexivo esta no cerne do exercicio
de uma profissdo, pelo menos quando a consideramos sob o angulo
da especializagao e da inteligéncia no trabalho (PERRENOUD, 2002,

p.13).

'> Autonomia: vocabulo de origem grega devido a seus radicais — auto, que significa préprio, peculiar,
e, nomia, que significa lei — regra — exprime a idéia composta de “dire¢do prépria” (RANIERI, 1994).

'® Resiliéncia: o termo foi emprestados da Fisica que denomina a propriedade que alguns corpos
apresentam de retornar a forma original apds terem sido submetidos a uma deformagéo eléstica, ou
seja, a capacidade rdpida de recuperacao; e no sentido figurado é a capacidade de se recobrar
facilmente ou se adaptar a ma sorte ou as mudangas, sendo nesse caso a capacidade de
recuperacao.
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E necessario criar, muitas vezes, metodologias diferenciadas que nao se
restrinjam aos modelos existentes de assistencialismo, considerando que o
desenvolvimento de um projeto oportuniza condi¢des para que os autores se tornem
protagonistas de sua propria histéria e superem os obstaculos culturais e sociais.

A idéia criadora da cultura'’ de transformacéo da sociedade pelas agdes, com
elaboracdo do processo de planejamento, execugao, avaliacdo e incorporagdo dos
resultados, leva os participantes a formacao multiplicadora e criadora.

Segundo Turra (1993), o aluno aprende quando re-elabora o conhecimento,
ou seja, quando se torna capaz de trabalhar com problemas reais, e disseminar

metodologias pela experiéncia acumulada.

(...) a apreensdo da estrutura basica de uma disciplina deve ser
incorporada e elaborada pelos alunos, num processo continuo que
os leve a maturidade psico-social. Por assimilagdo dentro de um
referencial significativo torna o conteddo menos sujeito ao
esquecimento, (...) transferéncia de aprendizagem, relacionada as
novas aquisi¢cdes diminui a distancia entre o conhecimento avangado
e 0 conhecimento elementar, (...) faciltando a absorcdo de novas
aquisicoes relacionadas ao conhecimento (TURRA, 1993, p. 108).

O individuo deve avaliar criticamente o seu conhecimento sobre um
determinando tema, para verificar até que ponto serd capaz de criar experiéncias e
novas formas de comportamentos, que contribuam para o fortalecimento e a
transformacao da sua comunidade, diminuindo a vulnerabilidade dos sujeitos.

Consideramos que 0s projetos sociais contribuem para transformacédo da
probleméatica social, desde que interajam com politicas e programas voltados para o
desenvolvimento social, pois 0s projetos ndo sao realizacdes isoladas, ou seja, ndo
mudam sozinhos a sociedade.

Essas acbes tém se constituido em uma pratica que oferece elementos a
tomada de decisbes e orientacdo do planejamento das comunidades,
transformando-as em autoras da prépria historia.

A definicdo das agdes que, em seu conjunto, servem de parametros para
caracterizar uma experiéncia bem sucedida, parte do reconhecimento das inter-

relagbes do grupo em articular e operacionalizar a analogia entre os campos da

" Cultura é um conjunto de comportamentos que as pessoas tém e lutam por manter em sua
sociedade — seja a sociedade de um pais, de uma instituicdo, de uma corporagéo, ou de uma equipe
de projetos. A cultura inclui a totalidade de conhecimento, crenga, arte, moral, lei, costume e outras
capacidades e atitudes expressas pelas pessoas em um projeto (CLELAND, 2002, p. 66).
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educacao e cidadania.
Fortalecer os vinculos familiares e sociais pela compreensao das dimensdes

cultural e ideoldgica em que os individuos estao envolvidos leva-os a refletir sobre a
identidade individual e grupal, de forma que seja possivel garantir a leitura critica das
demandas sociais, envolvendo os eixos saude, educacéo, trabalho, justica, lazer e

habitacdo, ou seja, detectando eventuais necessidades para apoiar suas familias e

sua comunidade.
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Figura 3: Eixos e Dimensdes

A vulnerabilidade dos individuos, familias ou grupos sociais leva-nos a
criarmos projetos que os auxiliem no enfrentamento dos desafios do dia-a-dia.
Assim, a dimensao vida em familia visa fortalecer e consolidar as relagdes
parentais, o que foi trabalhado no PROASF, em reunides, a fim de que eles se
percebessem em uma rede de apoio mutuo e, juntos construissem valores comuns,
com isso fortalecesse o ser individual e familiar.

A dimensao familia na comunidade, foi trabalhada, em cada grupo, de
forma participativa, considerando a relagdo de confianca, identidade, apoio aos
possiveis caminhos para a resolucdo de problemas comuns, com 0s eixos tematicos
sobre a saude, a educacéo, o trabalho, a justica, a cultura, o lazer, os esportes e a

habitacao.
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Com o fortalecimento dessas duas dimensdes, acreditamos na promog¢ao da
insergao social e do desenvolvimento da cidadania, com foco na dimensao da vida
de direitos. A participacdo constante dos sujeitos pode influenciar as outras
pessoas no seu entorno e promover o desenvolvimento politico e social da sua
comunidade.

Os eixos tematicos nortearam a construgcdo de acgdes para desenvolver e
apoiar as potencialidades e habilidades em solucionar os desafios presentes e para
fortalecer os lagcos de vizinhancas e familiar, a fim de conquistar a autonomia, o
protagonismo, o respeito a dignidade humana.

Reforcados pela conviccdo de que o saber popular pode dialogar com outros
saberes, direcionam-se o0s esforcos para compartiihar com a comunidade e
promover a inclusdo social, com a intencdo da troca e da disponibilidade de
encontrar-se com o outro, recuperando o sentido da vida em sociedade.

Os projetos de Extensdo Universitaria, ao contemplar a atitude
interdisciplinar'®, tém contribuido para a transformacdo de problemas sociais. A
Extensdo Universitaria vem enfrentando esse desafio buscando aumentar as acoes
sécio-educativas relevantes que possibilitem a transformacdo, efetiva dos
participantes, diante da pobreza em que estdo inseridos. Dentro desse contexto, o
nosso olhar se volta para tal atitude que permite o desenvolvimento do sujeito como
um todo, com base nas suas condi¢des, possibilidades e vivéncias.

Baseados numa nova atitude, esses projetos objetivam uma postura integrada
das disciplinas com os diversos saberes das suas éareas de conhecimento,
possibilitando a pesquisa e a percepcao das relacdes existentes entre as diferentes
abordagens.

Tal atitude permite, portanto, o desenvolvimento integral do sujeito, de acordo
com suas condicdes, possibilidades e entendimento, exigindo postura aberta para
sua pratica, de forma que os saberes formais e informais possam ser reconhecidos
diante de seus pares e assegurem a troca, a integragdo, a cooperacao e o coletivo,
contribuindo para a formagdo de um cidadao efetivamente capaz de intervir na

construcdo da comunidade em que esta inserido.

'8 Considerando-se interdisciplinaridade como atitude a ser assumida no sentido de alterar os habitos
ja estabelecidos na compreensdo do conhecimento, na mudangca em que implica a
interdisciplinaridade no que se refere aos aspectos pedagdégicos. (FAZENDA, 1993, p.20)
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Atitude de busca de alternativas para conhecer mais e melhor;
atitude de espera perante atos nao-consumados; atitude de
reciprocidade que impele a troca, ao dialogo com pares idénticos,
com pares andénimos ou consigo mesmo; atitude de humanidade
diante da limitagdo do préprio saber; atitude de perplexidade ante a
possibilidade de desvendar novos saberes; atitude de desafio diante
do novo, desafio de redimensionar o velho; atitude de envolvimento e
as pessoas neles implicadas; atitude, pois, de compromisso de
construir sempre da melhor forma possivel; atitude de
responsabilidade, mas, sobretudo de alegria, de revelagdo, de
encontro, enfim, de vida (FAZENDA, 1991, p.13).

Nao podemos negar, também, que a exposicao feita evidencia refor¢co de
inclusdo social, constatado pela participacdo ativa da comunidade nos projetos,
registrada sem rigor cientifico, dentro da meta de atender aos envolvidos nos
trabalhos, com dignidade e espirito de cidadania.

Os movimentos influenciam-se mutuamente, dai o fato da relacdo acontecer
em via de mao dupla. E o espaco em que a Universidade tem a oportunidade de
exercer, efetivamente, a pratica e a troca de saberes académicos, com 0s do senso
comum, que é o saber popular, proporcionando a interagdo e a transformacao da
realidade social, cultural e econbmica. A comunidade, por sua vez, fornece
informacdes sobre suas necessidades, bem como, suas expectativas de demanda.
Os projetos permitem solucionar problemas relativos a caréncias sociais,
transformando a realidade e produzindo aprendizagem pessoal e coletiva.

O panorama politico-social em que vive 0 nosso pais, ou seja, com o advento
da democracia, em que podem acentuar-se as desigualdades e os poderes publicos
quer federal, estaduais e municipais ndo conseguem suprir as necessidades, cabe
também a universidade, pela Extensdo Universitaria, preocupar-se com formar
cidadaos capazes de atuar nessa conjuntura social.

Ha, portanto, no momento presente, a necessidade de as universidades
participarem intensamente, com a comunidade, em atitude favoravel a modernidade,
em clima de incentivo as ac¢des interdisciplinares, por meio de projetos sociais de
Extensdo Universitaria. Essa necessidade justifica a nossa busca em encontrar
perspectivas que permeiem as novas exigéncias da contemporaneidade social,
intelectual e tecnoldgica, despertando nos envolvidos a vontade de transformar-se.

Seja qual for o rumo que a educagcao contemporanea tome, uma educacao
voltada para o futuro serd sempre uma educacao contestadora, supridora dos limites
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impostos pelo Estado e pelo mercado, portanto, uma educacdo muito mais voltada
para a transformacdo social do que para a transmissdo cultural. Por isso,
acreditamos que a Pedagogia da praxis, como uma Pedagogia transformadora, em
suas varias manifestacoes, pode oferecer um referencial geral mais seguro do que
as pedagogias centradas na transmissdo cultural, neste momento de perplexidade
(GADOTTI, 2000).

Japiassu'® e Fazenda sdo responsaveis pela disseminacdo da
interdisciplinaridade no Brasil, que focam o epistemolégico e o pedagdgico, com
base na filosofia do sujeito.

O projeto interdisciplinar deve investir no sujeito da comunidade e interagir
com o sujeito da academia, buscando realizar agbes coletivas de reflexdao e
aprendizagem, de forma democratica.

A interdisciplinaridade, atualmente, busca fundamentar-se, no plano teérico,
na Etica e na Antropologia; e, no plano pratico, reivindicar uma visao interdisciplinar,
no campo do projeto pedagdgico curricular.

Integrar conteddos nado € suficiente, é preciso ter atitude de busca,
envolvimento, compromisso com a realidade e reciprocidade, diante do
conhecimento como postura interdisciplinar, isto €, uma atitude, como sustenta

Fazenda (1993) ao questionar qual atitude devemos ter:

Atitude de qué? Atitude de busca de alternativas para conhecer mais
e melhor; atitude de espera perante atos ndo-consumados; atitude de
reciprocidade que impele a troca, ao didlogo com pares idénticos,
com pares andnimos ou consigo mesmo; atitude de humanidade
diante da limitagdo do préprio saber; atitude de perplexidade ante a
possibilidade de desvendar novos saberes; atitude de desafio diante
do novo, desafio de redimensionar o velho; atitude de envolvimento e
comprometimento com 0s projetos e as pessoas neles implicadas;
atitude, pois, de compromisso de construir sempre da melhor forma
possivel; atitude de responsabilidade, mas sobretudo de alegria, de
revelagdo, de encontro, enfim, de vida (p. 13-14).

A importancia social de projetos interdisciplinares esta na articulacdo da teoria
desenvolvida nos bancos académicos com a pratica, por meio do contato direto com
a comunidade assistida. Esse contato com a realidade coloca todos os atores como
protagonistas, que estabelecem o fortalecimento das relagdes humanas.

19 Japiassu trouxe para Brasil, em 1976, as concepgdes sobre interdisciplinaridade, influenciado pelo
Congresso de Nice, Franca, 1969.
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As acbdes sbécio-educativas desenvolvidas levaram a comunidade a uma
atitude de parceria, de cumplicidade e de dialogo.

A questéao interdisciplinar vem se configurando como um tema instigante, alvo
de diversas abordagens que convergem para significativos aspectos acerca da
interacdo entre os diferentes saberes, promovendo, assim, uma ampliacdo nas
discussdes contemporaneas que envolvem o conhecimento®.

Permeada por diferentes arcaboucos conceituais, tem sido estudada por
distintos olhares. Numa das perspectivas, este trabalho, procuramos desenvolver a
contribuicdo do tema interdisciplinar na dire¢cdo de levar o individuo a enfrentar os
desafios encontrados no seu dia-a-dia. Partimos da realidade pra identificarmos os

saberes relevantes, as disciplinas surgiram em decorréncia dessa analise.

Assim, a diversidade e a multidimensionalidade das formas
contemporéneas de opressao e luta social requerem que a producgéo
de conhecimento critico seja capaz de considerar e fazer interagir
estas diversas epistemologias, campos de saber e paradigmas
particulares, sem cair nas conhecidas estratégias de julgar e
reproduzir as diversas perspectivas por meio de uma metateoria ou
narrativa onipotente o suficiente para imperializar os demais campos
(VASCONCELQOS, 2002, p.13).

Jantsch e Bianchetti (1999) argumentam que a interdisciplinaridade néao pode
ser concebida fora dos modos de producao histérica em que se vive. Para esses
autores, é entendida com um processo de constru¢ao do conhecimento, de tal forma
gue o genérico e o especifico ndo sdo excludentes.

Eles a situam no campo da epistemologia e criticam a sua vinculacao a
filosofia do sujeito, pelo fato de ndo ser esta a base para a interdisciplinaridade. Isto
se da a medida que recusam a definicdo subjetivista, na qual o homem é
superestimado no processo de constru¢cdo do conhecimento.

Assim, defendem a concepcao dialética ou histérica da producdo do

conhecimento-pensamento, pela énfase dada a relagdo entre objeto e sujeito, como

2 Conhecimento inclui, mas ndo esta limitado, as descrigdes, hipéteses, conceitos, teorias, principio
procedimentos que sao ou Uteis ou verdadeiros. Distingue-se da mera informagao porque esta
associado a uma intencionalidade. Quando nos referimos a uma acumulagdo de teorias, idéias e
conceitos o conhecimento surge como um produto resultante dessas aprendizagens, mas como todo
produto é indissocidvel de um processo. Podemos entdo olhar o conhecimento como uma atividade
intelectual, pela qual é feita a apreensao de algo exterior a pessoa.
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privilégio para a interdisciplinaridade, posto que nem objeto e nem sujeito sdo
autdbnomos.

Esses discursos progrediram, mas nao dispersaram as abordagens —
epistemolodgica e pedagdgica — introduzidas por Japiassu e Fazenda.

Com essa visdo, ao respeitarem os fragmentos de saberes, procuram
estabelecer e compreender a relagdo entre uma totalizacdo em construcao, dai o
uso do dialogo entre as disciplinas do curso ter sido uma constante dindmica de
busca de novas partes e relacoes.

Na préatica, ao articularem saber, conhecimento, vivéncia, comunidade e
academia, traduzem um dos objetivos da interdisciplinaridade, que é o trabalho
coletivo e solidario.

A interdisciplinaridade deve ser entendida como conceito correlato ao de
autonomia intelectual e moral, promovendo, assim, aprendizado como fruto da

interagc&o entre o sujeito e 0 meio.

E mister que se considere as relagbes homem-mundo, em se
tratando de conhecimento, ja que este é tarefa de sujeitos, ndo de
objetos. O conhecimento se constitui nas relagbes homem-mundo,
relagdes de transformagao e se aperfeicoa na problematizagao critica
destas relagdes (FREIRE, 1969, p. 27).

O pensamento critico leva o individuo a se descobrir, compreender sua
realidade, ou seja, considerar diferentes possibilidades de integracdo e
transformacao.

Cobramo-nos cada vez mais uma atitude interdisciplinar, sem a qual nao

atingiriamos a sua finalidade de integracdo com das ciéncias.

Integracdo como um momento de organizacdo e estudo dos
conteudos das disciplinas, como uma etapa para a interagcao que sé
pode ocorrer num regime de co-participacdo, reciprocidade,
mutualidade (condi¢cbes essenciais para a efetivagdo de um trabalho
interdisciplinar), considerando-se entdo integracdo como etapa
necessaria para a interdisciplinaridade (FAZENDA, 1993, p. 21).

Por isso € que a interdisciplinaridade requer uma visdo diferenciada dos
problemas e um esforco de compreensao que se baseiam na interdependéncia entre

os diversos ramos do conhecimento.
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Mesmo convivendo com situagdes as mais adversas possiveis, precisamos,
sempre, diversificar nossas estratégias para a solucao de problemas. O todo é
formado pelas partes, mas ndo é apenas a soma destas. E maior que as partes. A
convivéncia comunitaria leva a comunidade, por iniciativa da sociedade civil, a
esbocar as respostas as demandas da populacao, que passam a cobrar do Estado
as solucdes necessarias para a questao levantada.

A troca de saberes incita 0 pensamento em direcdo ao enfrentamento de
tensdes e de desafios diarios. O ponto de partida e de chegada de uma pratica

interdisciplinar esta na agao.

(...) exige um permanente pensar critico em torno da agao
transformadora mesmo e dos resultados que dela se obtenham.
Qualquer postura ingénua em face deste processo, da qual resultem
que fazeres igualmente ingénuos, pode conduzir a erros e a
equivocos funestos. Um desses equivocos, por exemplo, pode ser o
de reduzir a acado transformadora a um ato mecéanico (FREIRE,
1979b, p. 31).

Dessa forma, o didlogo que se estabelece entre os sujeitos das acdes
fortalece o questionamento das préprias posicoes assumidas e dos procedimentos
adotados, no respeito a individualidade é que levou a busca do conhecimento
individual e coletivo. Ao compartilhar idéias, acoes e reflexdes, cada pessoa torna-se
protagonista do processo.



3 Projeto Social

Com o intuito de garantir segurancga social, o artigo 221 da Lei Orgéanica de
Assisténcia Social - LOAS diz: a politica de assisténcia social € dever do Estado e
direito da populagcdo demandataria e usuaria. Foi criado, em 2004, um Programa de
Assisténcia a Familias, com base no Plano de Assisténcia Social — PLAS — da
cidade de Sao Paulo, para gerir uma politica social publica que atendesse a
determinados servigos, programas e beneficios, e para romper com o chamado
assistencialismo®’ e garantir o compromisso com o carater plblico da seguridade
social, que a Constituicdo Federal estabelece.

Os grupos e regides foram definidos pelo grau de privagao social e tiveram
como referéncia o censo demogréafico do IBGE de 2000, como mostra o mapa a

sequir:

Grupos de setores censitarios*

LEGENDA

B Grandes areas
[ subprefsituras
[Joistritos
B Corpos de Agua

Grupos de setores
I Menhuma privacio

Privacdo muito baixa

Baixa privacdo e idosos
I Média privagdo e adultos

Alta privagdo e jovens
I Média Baixa privacio e idosos
I Alta privacio e adulbos
B Altissima privacdo e jovens
0 7,000 14,000 21,000
I

Meters

[*Baseado em dados do Censo Demografico IBGE 2000
SAS-PMSP
CEM-CEBRAP

Figura 4: Mapa de privacao e ciclo de vida familiar no Municipio de Sao Paulo

21 Assistencialismo: forma de assistir as pessoas dando-lhes recursos materiais, financeiros e
alimentares.
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Os territérios atendidos foram mapeados pelo Censo do IBGE 2000 e, com
base na vulnerabilidade social, a Secretaria de Assisténcia Social da cidade de Sao
Paulo priorizou os distritos de Sapopemba, Sao Mateus, Sao Rafael e Iguatemi, os
quais ficaram denominados como Regidao Macro Leste 2. Os distritos agregaram
setores e familias, desse modo:

Distrito Setores Familias
Sapopemba 05 3.571
S&o Mateus 07 7.854
Sé&o Rafael 05 3.979
Iguatemi 18 16.551
Total 35 31.955

Tabela 1: Distribuicdo dos setores e familias™

Para abordar as acoes produzidas neste projeto, que assistiu a comunidade
em vulnerabilidade, ou seja, comunidade com caréncias sociais, econdmicas,
educacionais e psicoldgicas, identificou-se suas necessidades o que levou ao
envolvimento de varias disciplinas para atenderem as demandas.

Com base nos dados apresentados pela SAS, foi-nos possivel fazer uma
leitura critica da demanda social, detectando as necessidades de beneficios e os
acessos aos equipamentos sociais®, que poderiam apoiar as familias em situacdo
de vulnerabilidade. Foi-nos possivel também, conhecer, analisar e sistematizar as
informacdes sobre essas familias, para que, em seguida, pudéssemos aproximar-
nos e dialogar de forma que o grupo se sentisse compreendido, e assim, trocar
idéias e refletir juntos sobre as necessidades de cada encontro.

Para auxiliar as familias no enfrentamento dos desafios no seu dia-a-dia, foi
necessaria a formacao de parcerias, assim ocorreu neste caso com o trabalho
conjunto da SAS — CSNSBP — USJT.

2 Os dados sdo baseados na tabela de distribuicao censitaria, fornecida pela SAS, em 2004.

2 Equipamentos sociais corresponde a denominacio dada a rede sécio-assistencial como: rede de
abastecimento de agua, energia, saneamento basico, postos de saude, hospitais, creches, CRAS e
outros 6rgaos que contribuem com o bem estar social.
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Dessa forma, a comunidade contou com parcerias que deveriam superar o
conceito de assistencialismo, sendo necessario que se adotassem metodologias
compativeis e comprometidas com resultados, quer pelos usuarios, quer pela
qualidade técnica exigida para um servico que pudesse beneficiar as pessoas que
carecem de orientagdes.

O Centro Social Nossa Senhora do Bom Parto que, desde a década de 40,
assiste aos menos favorecidos da regido da Zona Leste e coordena mais de
cinqlenta nucleos, privilegiando a inclusao, a solidariedade e o desenvolvimento da
cidadania, propés para a Universidade Sdo Judas Tadeu, antiga e efetiva parceira, o
desenvolvimento de metodologia para as ac¢des sécio-educativas que deveriam
oferecer a essa fatia da sociedade.

A Universidade Sao Judas Tadeu, que também se preocupa com a formacgao
de cidadaos conscientes de seu papel social, sentiu-se instigada pela importancia e
pela necessidade de construir propostas de intervencao que focassem a familia em

situacao de vulnerabilidade.

A medida que a ciéncia se insere mais na sociedade, esta insere-se
mais na ciéncia. A universidade foi criada segundo um modelo de
relagdes unilaterais com a sociedade e é esse modelo que subjaz a
sua institucionalidade actual. O conhecimento pluriversitario substitui
a unilateralidade pela interactividade, uma interactividade
enormemente potenciada pela revolucdo nas tecnologias de
informacgéo e de comunicagao (SANTOS, 2004, p.43).

Tendo em vista a complexidade do campo de atuacdo, foi importante
proporcionar a integracdo do aprendizado tedrico das disciplinas da grade curricular
dos cursos de graduacdo da universidade, com os levantamentos apresentados
pelas parcerias, praticando a atitude interdisciplinar.

Ao analisarmos as necessidades da comunidade externa, pudemos
identificar, nas disciplinas, 0 que cada uma poderia contribuir para a construcao de
acoes coletivas que atendessem a demanda.

Nossa pesquisa se limitou aos distritos de S&do Mateus e Sapopemba.
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Setor censitario classificado por privagao* - Municipio de Sao Paulo —
Subprefeitura Sao Mateus

LEGENDA
— Wiz Frincipais
Grardes dreas publicas
B3 subprefeituras
[ ] Distritos
[ Fawelas
Grupoes de setores censitdrios
I Nenhuma privacio
Privag3o muito baixa
Baix: privagio e idosos
I Médis privacio & adultos
Alta privacio e jowens
Bl Médis Baiva privac3o e idosos
I Alta privago e adultos
I Altissma privagio e jovens
0 200 1,600 2,400

Meters

SAS-PMSP
CEM-CEBRAP,

[*Baseado em dados do Censo Demogréfico do IBGE, 2000]

Figura 5: Mapa de privacao e ciclo de vida familiar - Subprefeitura Sao Mateus

Setor censitario classificado por privagéo * - Municipio de Sao Paulo —
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70 L400 2,100 i
[*Baseado em dados do Censo Demaografico do IBGE, 2000]

Maters

Figura 6: Mapa de privacéo e ciclo de vida familiar — Subprefeitura Sapopemba

Com base no mapa censitario de 2000, a Prefeitura identificou grupos de
familias nas regides, destacando as de alta vulnerabilidade social e desprotegidas
socialmente. As familias assim foram caracterizadas por serem familias de pais
jovens, com filhos de até 6 anos, baixa renda, mulheres sendo chefes de familia,
baixa escolaridade, em ambiente de alto indice de homicidios de jovens e

adolescentes do sexo masculino.
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A figura 7, a seqguir, mostra a classificacdo da populacao assistida, por faixa

etaria.

238% 744%

5,47 %

I 0 a3 anos

B 4 a 6 anos

07 a 14 anos

015 a 24 anos
025 a 69 anos

@ acima de 70 anos

Figura 7: Faixa etaria da populacdo da Macro Leste 2**

Notamos que 49,82% da populacdo assistida adulta tinham idade entre 25 e
69 anos. Temos basicamente a mesma somatdria entre criangas, jovens, ou seja,
47,8% de criangas e jovens de até 24 anos, assim distribuidas: 27,65% até 14 anos
e 20,15% entre 15 a 24 anos.

Os levantamentos socio-econémicos e culturais realizados pela SAS-SP
apontam para um alto indice de domicilios brasileiros chefiados por mulheres (figura
8), em muitos casos ndo alfabetizadas (figura 9) e muitas delas sem renda prépria
(figura 8) ou recebendo baixos salarios nos varios (sub)empregos, mas responsaveis

pela educacgao de criancas de até 6 anos.

2% Os dados s&o referentes a subprefeitura de Vila Prudente-Sapopemba, e foram fornecidos pela
SAS, em 2004.
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total de mulheres chefes de familia total de mulheres chefes sem renda
(15,92%)

Figura 8: Mulheres chefes de familia sem renda®

total de mulheres chefes de familia total de mulheres chefes nao
alfabetizadas (12,8%)

Figura 9: Mulheres chefes de familia ndo alfabetizadas®

Em continuidade ao desenvolvimento do projeto, foi aprimorada a parceria
entre a Prefeitura, o Centro Social e a Universidade, a fim de focar os esforgos nas
criangas, nos adolescente e, principalmente, nas familias como mostram os dados
abaixo:

% Os dados sdo referentes a subprefeitura de Vila Prudente-Sapopemba, e foram fornecidos pela
SAS, em 2004.

% Os dados sdo referentes a subprefeitura de Vila Prudente-Sapopemba, e foram fornecidos pela
SAS, em 2004.
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— Populagéo 1252
— Chefe de familia alfabetizada 8153 %
— Chefe de familia com Ensino Fundamental 2229
— Escolaridade média 442 anos
9 — Renda média R$ 318,55
J:lltlio — Chefe de familia com até 3 Salarios Minimos 79.62 %
— Média de idade do chefe de familia participante 39 anos
— Filhos de até 4 anos 238 %
— Filhos de 15 a 19 anos 12 9
— Chefe de Familia Mulher com Ensino Fundamental 9,43 %
Tabela 2: Dados quantitativos do Nucleo Favela 9 de Julho — Distrito Sao Mateus®
— Populacao 776
— Chefe de familia alfabetizada 81,28 %
— Chefe de familia com Ensino Fundamental 16,26 %
— Escolaridade média 4,03 anos
Maria |- Rendamédia R$ 387,33
Cursi — Chefe de familia com até 3 Salarios Minimos 72,42 %
— Média de idade do chefe de familia participante 39 anos
— Filhos de até 4 anos 12,89 %
— Filhos de 15 a 19 anos 110,31 %
— Chefe de Familia Mulher com Ensino Fundamental 26,6 %
Tabela 3: Dados quantitativos do Nicleo Maria Cursi — Distrito Sdo Mateus™
— Populacao 856
— Chefe de familia alfabetizada 75,24 %
— Chefe de familia com Ensino Fundamental 21,84 %
— Escolaridade média 4,03 anos
Jardim |- Renda média R$ 292,04
Planalto | — Chefe de familia com até 3 Salarios Minimos 79,13 %
— Meédia de idade do chefe de familia participante 39 anos
— Filhos de até 4 anos 12,02 %
— Filhos de 15 a 19 anos 13,90 %
— Chefe de Familia Mulher com Ensino Fundamental 24776 %
Tabela 4: Dados quantitativos do Nucleo Jardim Planalto — Distrito Sapopemba®

%" Dados obtidos pela ficha de cadastramento, na implantacdo do Programa, em 2004.

% Dados obtidos pela ficha de cadastramento, na implantacdo do Programa, em 2004.
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As comunidades atendidas eram todas da periferia da cidade de Sao Paulo,
que, pelo mapeamento do Censo de 2000, ja4 citadas anteriormente, foram
geograficamente subdivididas. Os parceiros do projeto foram responsaveis pelo o
que a prefeitura denominou Macro Leste 2°°, abrangendo os territérios de Sao
Mateus, Sao Rafael, Iguatemi e Sapopemba. Sua extensao e limites mostram-nos a
proporcao da regido assistida.

As subprefeituras de Vila Prudente-Sapopemba e Sdo Mateus abrangem os distritos
de Vila Prudente, Sdo Lucas, Sapopemba, Sdo Mateus, Sdo Rafael e Iguatemi,

como mostra o mapa a seguir:

Figura 10:Abrangéncia da SAS de Vila Prudente-Sapopemba

% Dados obtidos pela ficha de cadastramento, na implantagdo do Programa, em 2004.

®Macro Leste 2: formada pelo Centro Social Nossa Senhora do Bom Parto (entidade coordenadora),
a Universidade Sao Judas Tadeu e as SAS de Vila Prudente e Sao Mateus, este conjunto deu-se o
nome de Incubadora.
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Figura 11: Abrangéncia da SAS de Sao Mateus

A SAS - Sao Mateus foi atendida integralmente pela Incubadora parceira.
Ressaltamos aqui que, mesmo tendo a Secretaria de Assisténcia Social os seus
distritos muito abrangentes, a SAS — Vila Prudente-Sapopemba foi assistida por esta
parceria, apenas contemplando o territério de Sapopemba, ficando os demais para
outras incubadoras.

Vale enfatizar que o PROASF integrou a rede de protecédo social basica e
especial organizada no dmbito da cidade de Sao Paulo, sob a responsabilidade da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e se fundamentou nas diretrizes do Plano
de Assisténcia Social (PLAS) de 2002-2003.

O programa privilegiava o atendimento a familias, e se instituiu com base na
construgao de necessidades sociais nos territérios da cidade e das perspectivas de
possibilitar a articulacao da rede sécio-assistencial de prote¢ao social a crianca, ao
adolescente e ao jovem, o que demonstram as figuras 5 e 6, quanto a privacao da
populacéo da regiao.

As diretrizes gerais do PROASF foram adotadas como referéncia para o
desenvolvimento das agdes sécio-educativas dos parceiros. As acdes decorreram
sob a responsabilidade de uma equipe interdisciplinar, composta por psicélogos,
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pedagogos, economistas, administradores de empresas, socidlogos, assistentes
sociais, advogados, estagiarios e pessoas dos setores administrativos.

O norte dessa relacao estava nas acoes efetivas de inclusao social e melhoria
da qualidade de vida por meio de trabalho conjunto e integrado de equipes de
profissionais e de familiares assistidos.

Foram estabelecidas metas conjuntas, com base na construcdo coletiva de
solucdes alternativas as demandas comuns, quando havia percepcao de que 0s
problemas-caréncia eram coletivos.

A descricdo dos nucleos visa, principalmente, destacar o lugar como esséncia
do estudo, com isso, possibilitar aos leitores uma imagem do lugar, sua necessidade
e sua demanda.

O mapa permitiu conhecer o lugar dos dados e sua posi¢cao geografica no
territério como elemento de andlise quanti-qualitativa, mas ndo mostrou o grau de
sensibilidade das relagdes existentes nas comunidades. Apds a identificacdo dos
nucleos, houve a necessidade de uma série de reunides de levantamento da
demanda de cada comunidade, para que as oficinas propostas fossem mais bem
aproveitadas.

As oficinas tematicas foram criadas pelos professores dos cursos de Nutricao,
Direito, Economia, Pedagogia, Psicologia e outros, juntamente com os estagiarios e
técnicos, conforme as sugestdes apresentadas pela comunidade, com temas de
interesse comum como: corte e costura, culinaria doméstica, aproveitamento integral
de alimentos, artesanatos, organizacao do orcamento familiar, informacdes juridicas
entre outras.

Para tanto, foram identificados os individuos com as habilidades que
atendessem as demandas, para que fossem agentes multiplicadores, atuando de
forma rotativa na conducédo das oficinas. Assim, ocorreu a elevagdo da estima e
troca de conhecimento no grupo.

Os gestores puderam contar também com a participacdo de profissionais
especializados e estagiarios que desenvolveram metodologias para cada oficina.

Entre os profissionais envolvidos, houve a participacao de Nutricionistas, que
abordaram temas como: nutricdo social; aproveitamento integral dos alimentos;

saude da crianca e da mulher, demonstrando as causas e conseqiéncias da
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desnutricdo; as vantagens do aleitamento materno e os tipos de doencas crénicas-
nao-transmissiveis.

Os profissionais de Direito dialogaram com a comunidade, os direitos e
deveres previstos no ordenamento juridico brasileiro no ambito das relacées de
cidadania, familia e consumo, bem como, numa oficina maior, abordaram temas a
respeito dos direitos e deveres individuais e coletivos (cidadania e defesa do
consumidor); direitos politicos (voto e possibilidade a se candidatar a cargos
politicos); direitos da personalidade (direito ao nome, ao patrimbénio e direitos
morais); direitos das sucessdes; direito da familia; violéncia e violéncia doméstica.

Aos Psicologos e aos Pedagogos coube a intervencdo para aumentar a
compreensao dos processos grupais e estimular a reflexdo sobre a escolha de
técnicas de integracao que facilitassem a mudancga nos grupos. Abordaram temas a
respeito da concepcao de familia ideal e real; principios organizadores de grupos;
técnica de grupos operativos; aprendizagem-mudancga-adaptacdo ativa a realidade;
necessidade-objetivo-tarefa (estrutura do grupo); estratégia para trabalho com
grupos, tarefa informativa e formativa; técnicas de dindmicas de grupo.

A Economia e a Sociologia tiveram como objetivo verificar o status socio-
econbmico das regides assistidas, analisando a concepcédo e possibilidades do
grupo social — familiar, relacionando a teoria com a pratica.

Profissionais de Turismo oportunizaram o contato com a histéria de Sao Paulo
e contribuiram para proporcionar um maior vinculo com a cidade em que vivem, visto
que as familias, em sua maioria, eram migrantes, e muitas ndo conheciam o entorno
de seu bairro. Proporcionaram também passeios aos parques publicos da cidade.

Foram convidados, pelos coordenadores do Projeto, profissionais habilitados
e preparados para ensinarem cuidados pessoais, abordando os temas: maquiagem,
trato das maos, pés e cabelos, objetivando a elevagao da estima das maes-chefe de
familias com sessdes de beleza.

O aprender fazendo também foi trabalhado em oficinas de artesanatos, que
levaram as pessoas a terem contato com o manuseio correto e sem desperdicio dos

materiais. As oficinas foram de croché, velas de gel, cesta de café da manh3,
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fuxico®', bordado, pintura em tecido e artesanato em papel e papeldo. Com isso, as

maes se sentiram valorizadas pelo saber-fazer.

E esta percepcdo do homem e da mulher como seres programados,
mas para aprender e, portanto, para ensinar, para conhecer, para
investir, que me faz entender a pratica educativa como um exercicio
constante em favor da produgéo e do desenvolvimento da autonomia
(FREIRE, 2005a, p. 164).

O respeito, a autonomia e a dignidade de cada um foi um imperativo ético e

nao um favor, que se pode ou ndo conceder aos outros.

A autonomia e a liberdade assumem agora uma nova preméncia,
uma vez que sé elas podem garantir uma resposta empenhada e
criativa aos desafios da responsabilidade social. Porque a sociedade
nao é uma abstracgao, esses desafios sdo contextuais em funcao da
regido, ou do local e, portanto, ndo podem ser enfrentados com
medidas gerais e rigidas (SANTOS, 2004, p.91).

Assim, as oficinas foram realizadas para levar a populacao assistida a refletir
criticamente sobre os saberes necessarios para o exercicio da cidadania. O
oferecimento das oficinas foi ora nas comunidades e ora nas parcerias.

Foi preciso que a comunidade aceitasse e compreendesse a ajuda dos
parceiros, uma vez que estava acostumada a receber incentivos assistencialistas.
Cada novo governo, com intuito préprio, destinava projetos secundarios para
resolver problemas sociais, mas, a cada troca de mandato politico, as ajudas se
findavam. Muitas vezes, a comunidade deixava de receber agdes transformadoras
para receber ajudas paliativas.

Para romper com o chamado assistencialismo e garantir compromisso, 0s
parceiros orientaram a comunidade a respeito dos direitos que as pessoas possuem
de cidadania, e ndo pela ajuda ou favor, buscando, com isso, fomentar o
desenvolvimento humano e social das comunidades. Isso significou pautar uma
relacdo de parceria e uma revisdo dos processos tradicionais de atendimento para
orientacdo, o que gerou a necessidade dos gestores de adotarem metodologias
compativeis e comprometidas com resultados esperados, quer pelos usuarios, quer

%" Fuxico: artesanato que consiste em fazer uma trouxinha de pano com sobras de tecidos, que se
parece uma pequena flor.
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pela qualidade técnica exigida para um servico que pudesse beneficiar as pessoas

gue careciam de suas orientages.

3.1 A abordagem

Projeto social busca transformar uma parcela da realidade por meio de um
conjunto integrado de agdes concretas, reduzindo ou solucionando um problema,
para satisfazer as necessidades da comunidade em um horizonte de tempo e de
espago.

E nessa linha que se insere nossa pesquisa sobre a comunidade, embora
reconhecamos a complexidade das interacbes. Cada estudo de caso & um
instrumento para diagnosticarmos as causas e os efeitos da realidade individual e
coletiva. Para isso destacamos a necessidade de projeto social pontual no
enfrentamento da realidade.

Em termos metodolégicos, utilizamos, inicialmente, um levantamento que
privilegiou o estudo descritivo das comunidades, e nos levou a optar pela
investigacdo qualitativa de abordagem etnografica, uma vez que privilegiava o
estudo do fendmeno com base nas percepgdes dos préprios sujeitos. Foi um estudo
exploratério, com amostragem por julgamento. Tal abordagem possibilitou revisitar
um projeto de extensdo, fornecendo elementos esclarecedores para um
conhecimento mais aprofundado do mesmo.

De acordo com Bogdan & Biklen (1994), a pesquisa etnografica procura
desvendar como os sujeitos véem e explicam suas a¢cées numa linha evolutiva, ou
seja, as transformacdes e todos os fatores associados a elas, uma vez que se
preocupa com o processo, com sua validade e com sua relevancia.

Dessa forma, pudemos analisar e identificar os hiatos e fenébmenos existentes
no contexto em que ocorreu o projeto, do qual os sujeitos fazem parte. Pudemos
entender o quanto e como as pessoas contribuem para os fenbmenos sociais, ou
ainda, como estabelecem um senso e vivem as experiéncias em sua comunidade. A
pesquisa qualitativa é antes um enfoque que um simples conjunto particular de
técnicas, e suas adequacbes derivam da natureza do fendmeno social e dos

sujeitos.
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Bogdan & Biklen (2003) entendem-na como aquela em que os pesquisadores

buscam para:

[...] melhor compreender o comportamento e a experiéncia humanos.
Eles procuram entender o processo pelo qual as pessoas constroem
significados e descrevem o que sao aqueles significados. Usam
observagcdo empirica porque é com o0s eventos concretos do
comportamento humano que os investigadores podem pensar mais
clara e profundamente sobre a condicdo humana (BOGDAN &
BIKLEN apud TURATO, 2003, p.191).

Assim, essa pesquisa buscou dialogar com as entidades que participaram do
Programa a fim de resgatar o que os participantes absorveram da metodologia das
reunides soécio-educativas e detectar os pontos que contribuiram para a manutencao
do projeto junto a comunidade em que vivem.

Teve, assim, como objetivo analisar as transformag¢des ocorridas nas
comunidades Sapopemba e Sao Mateus, o que nos levou a ouvir os dois segmentos
para recolher dados, definidos como estudo de caso.

3.2 A coleta dos dados

Para o desenvolvimento da pesquisa utilizamos, como dissemos
anteriormente, como objeto de estudo o Programa de Assisténcia Social a Familias
(PROASF), desenvolvido pelas parceiras SAS/SP — CSNSBP — USJT.

Os sujeitos sobre os quais incidiu essa pesquisa foram gestores,
coordenadores, assistentes sociais, lideres de comunidade e maes representantes
de familia das comunidades do Jardim Planalto, Maria Cursi e Nove de Julho.

Associamos o0s sujeitos aos cédigos S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7 e S8,
conforme consta do quadro a seguir, para identifica-los no decorrer deste trabalho:
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Sujeitos Cargo — Funcao Local
St Diretor do Centro de Extensdo Universitaria USJT
S2 Coordenador Pedagégico junto a IES USJT
S3 Coordenadora Pedagégica junto ao Centro Social CSNSBP
S4 Assistente Social CSNSBP
S5 Lider Comunitaria no Distrito Sapopemba CEC Jd. Planalto
S6 Lider Comunitaria no Distrito Sdo Mateus CEC Maria Cursi
S7 Lider Comunitéria no Distrito Sdo Mateus CEC 9 de Julho
S8 Mae chefe de familia assistida pelo programa CEC 9 de Julho

Tabela 5: Quadro dos sujeitos da pesquisa

Estes foram contatados por nés, ora por telefone, ora pessoalmente, a fim de

marcarmos data, hora e local para a coleta dos dados.

O termo dados refere-se aos materiais em bruto que os
investigadores recolhem do mundo que se encontram a estudar; sao
os elementos que formam a base da andlise. Os dados incluem
materiais que os investigadores registram activamente, tais como
transcricbes de entrevistas e notas de campo referentes a
observagdes participantes. [...] Os dados sdo simultaneamente as
provas e as pistas (BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 149).

As técnicas de coleta de dados utilizadas foram entrevistas gravadas e

transcritas in verbatim®, nos meses de marco e abril de 2007. As entrevistas foram

concedidas nos locais de atuagao dos sujeitos. Os entrevistados autorizaram o uso

de suas falas para fins da elaboracdo desta dissertacdo. Foi proposta a livre

expressao de idéia a respeito do programa e suas atuagodes.

As observagdes do campo foram necessarias, pois 0 gravador nao capta o

olhar, o sorriso, o cenario e a receptividade dos sujeitos.

As questbes foram agrupadas por categorias de analise de forma semi-

estruturadas e nos ligaram ao mundo empirico e aos elementos necessarios para

* Transcricdo literal de suas palavras.
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adequar os aspectos que pretendiamos detectar com esta pesquisa. Buscamos
informacgdes relativas a motivagao que levaram os sujeitos as mudancgas.

Preocupamo-nos em informar aos sujeitos o que estavamos fazendo e por
qué, para que compreendessem a seriedade do uso dos dados, os quais,
mostraram-se receptivos a nossa investigacao.

Os sujeitos foram argiliidos com base no roteiro®, desenvolvido pela
pesquisadora, com questdes semi-estruturadas. Buscamos informagdes relativas as
mudancas introduzidas na pratica e as adequacoes a realidade dos problemas da
comunidade. Os dados referiam-se a parceria, a comunidade, a autonomia e a
inclusao social dos participantes no programa.

O material coletado exigiu varias leituras para que desenvolvéssemos um
sistema de codificacdo a fim de organizar as falas. Tarefa complexa dentro da
investigacao qualitativa.

Segundo Patton (1980 apud LUDKE & ANDRE, 2004, p.42):

A andlise de dados qualitativos € um processo criativo que exige
grande rigor intelectual e muita dedicacdo. Nao existe uma forma
melhor ou mais correta. O que se exige é sistematizagao e coeréncia
do esquema escolhido com o que pretende o estudo. Aos sujeitos foi
proposto a livre expressao de idéia a respeito do programa e suas
atuacoes.

Ao interpretarmos os discursos dos envolvidos, articulando-os com o0s
referenciais tedricos, para buscar a esséncia do fenémeno investigado, procuramos
interferir o menos possivel. Pela entrevista oral, semi-estruturada, os atores puderam
dizer como foi 0 seu envolvimento, sua forma de ver e agir sobre a realidade que os
cerca, de forma critico-reflexiva, o que nos possibilitou a analise da situagao atual
das comunidades que participaram do projeto.

Na organizacao e interpretacdo dos dados qualitativos buscamos nos ater a
uma descrigdo coerente do fenbmeno estudado, a fim de irmos além da simples
descricao da realidade, de forma a n&o perder as particularidades e o contexto.

Nao existe receita Unica ou mesmo um padrao para definirmos singularmente
qualidade, o de que podemos dispor sdo os parametros, indicadores, variaveis e
demais informagdes do projeto. Pode-se afirmar que projetos, com maior teor de

% Ver apéndice.
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complexidade, como foi 0 caso do projeto analisado, exigiu maior esforco para
detectar os resultados qualitativos das acdes educativas.

Uma énfase maior foi dada a identificacdo de categorias que nos
possibilitassem, de forma segura, entender e definir os indicadores relevantes para a
avaliacao do projeto aplicado pela Extensao Universitaria.

Por terem os indicadores qualitativos um aspecto subjetivo, que permitem
sobretudo avaliar o impacto das acdes nos participantes envolvidos, tivemos que
escutar o que as pessoas pensam € o que elas definem como importante para suas
vidas.

Com essa percepgdo, ao categorizar as questdes, obtivemos os seguintes

indicadores: comunidade, parceria, inclusdo e autonomia.

INDICADORES

Autonomia Comunidade

Parceria

Figura 12: Indicadores
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3.2.1 Quanto a Comunidade®

As comunidades analisadas consistiram de um grupo de pessoas com
caracteristicas diferenciadas, com formacéao especifica, vivendo nos mesmos locais,
sem serem percebidas como fazendo parte de um mesmo conjunto. No caso, eram
vistas como tendo interesses proprios, como a comunidade académica, a
comunidade externa, a comunidade técnica, ou seja, aquela que desenvolve sua
parte para ser aplicada nas reunides sécio-educativas; aquela formada pelas
familias que participaram das reuniées e aquela formada pelas assistentes sociais,
respectivamente. Com essa relacdo buscamos nas falas dos entrevistados detectar
o indicador de comunidade.

(...) o envolvimento da Universidade inicialmente foi conturbado
porque a Secretaria de Assisténcia Social e os técnicos dos centros
sociais entendiam que a universidade envolvida junto a entidade
social para tocar o projeto deveria ter um curso de Servigo Social,
curso de graduacao em Servigco Social, 0 que ndo era o caso da Sao
Judas (S1).

(...) @ Universidade e o Centro Social Nossa Senhora do Bom Parto
foram acionados, foram instados pela Secretaria de Assisténcia
Social, na época, 2004, a trabalhar com um programa de assisténcia
a familias, mas o Centro Social também precisava de um apoio
tedrico para a sua atuagdo, que seria uma atuagao pratica nesse
programa (S2).

Vimos que as instituicdes séo citadas como se cada uma sé entendesse de
um unico item, de uma Unica modalidade, restritas apenas ao seu saber.

No decorrer do desenvolvimento do projeto, os sujeitos comecaram a se
perceber dentro do processo. Ao analisarmos as falas dos sujeitos S1, S2 e S3
evidenciamos, em suas afirmacdées a busca de uma unidade-comum, ao dizerem
que sao elos de somatizacdo de esforgos para implantarem e firmarem o projeto.
Assim, quando perguntamos aos nossos entrevistados sobre o seu envolvimento no
programa disseram:

[...] houve uma série de reunides iniciais com a coordenadora do

Centro Social Nossa Senhora do Bom Parto, [...] comigo e com os
representantes da Prefeitura. (S1).

3 Comunidade, do lat. communitate é a qualidade ou estado do que é comum, comunh&o. Ha entre
eles comunidade de interesses, de sentimentos. Ver Ferreira, 1993.
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[...] eu passei a ser um elo de ligagdo entre a Secretaria, o Centro
Social e a Universidade e, dentro da Universidade, coube-me o papel
de trabalhar com os professores que teriam fungbes especificas no
desenvolvimento do projeto (S2).

[...] devido a nossa trajetoria na entidade [...] fomos convidados para
o PROASEF [...] ai nesse programa a gente tinha que ter uma parceria
para a questdo metodolégica e foi ai que a gente buscou a
Universidade Sao Judas (S3).

Percebemos que, de um modo geral, o envolvimento mostrou-se pleno.
Lembramos que o envolvimento dos gestores, em qualquer que seja o projeto, deve
ser sempre intenso, pois, ao lidarem com mudangas, precisam manter uma
supervisao regular das contribuicdes potenciais e reais dos projetos, caso contrario o

resultado das suas varias etapas podem ser prejudicado.

3.2.2 Quanto a Parceria

Verificamos que o0s sujeitos, apds varios encontros, puderam sentir-se
parceiros, deixando de ser unidade e se percebendo como conjunto. A verdadeira
parceria acontece quando ha um interesse comum, como foi o caso do Projeto de

Assisténcia Social a Familias.

(...) a metodologia sécio-educativa dos grupos, das oficinas,
que foi algo que nés criamos juntos com ao Centro Social
Nossa Senhora do Bom Parto e a Universidade Sdo Judas
(S3).

(...) a proposta do Centro Social de querer o envolvimento da
Sao Judas para desenvolver um projeto que tivesse uma
politica, uma filosofia de atuacdo interdisciplinar, envolvendo
varias areas (...) essa atuacao interdisciplinar € uma constante
na parceria com o Centro Social de varios anos, em varios
projetos e a idéia de demonstrar que era preciso desenvolver
um trabalho sécio-educativo numa construcao coletiva era
altamente desafiadora (S1).

(...) a Universidade entdo estabeleceu essa parceria com o
Centro Social inicialmente, e, por conseqiéncia com o servico
de Assisténcia Social da Prefeitura, para dar esse apoio
metodoldgico, logistico, para sistematizar os assuntos que
fossem trabalhados no campo (S2).
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O envolvimento gradativo de um numero maior de pessoas nas diferentes
areas e dimensdes do saber promoveu as inter-ligacbes das comunidades,
valorizando seus conhecimentos e contribuindo com a sustentacao tedrica e pratica
do projeto.

Assim, o fortalecimento da parceria fez com que as pessoas focassem o

coletivo e reforcando o compromisso com a comunidade.

3.2.3 Quanto a Inclusao

Notamos que, cada vez que mudam os governantes, ha descontinuidade nos
programas e projetos sociais, e quem mais sofre € quem mais precisa das politicas
publicas de assisténcia social, ou seja, as pessoas de maior vulnerabilidade social.
Com isso, quando se propde algum projeto, as vezes encontramos resisténcias e
dificuldades de aceitagéo do grupo.

A descontinuidade dos projetos, por exemplo, demonstra ser um fator
desfavoravel a inclusdo social dos participantes. ldentificamos isso nos discursos

dos sujeitos:

(...) a prefeita foi substituida por um prefeito de partido diferente,
naturalmente o projeto foi reorganizado, reestruturado (...) (S2).

(...) o governo nao fez uma mobilizacdo local para que a gente
comecgasse a trabalhar (...) e havia uma heranga do projeto anterior
(...) que foi feito de forma centralizada (S3).

(...) nés tinhamos filas imensas para o cadastramento para participar
do PROASF, sé que quando elas perceberam que nao tinham
nenhum tipo de beneficio, esse niumero foi caindo e a gente teve que
ir divulgando e sensibilizando as pessoas pra gente ter uma adeséo
satisfatoria no grupo (S4).

(...) eu acho que, quando envolve as pessoas, elas vém também com
o objetivo de levar alguma coisa em troca (...) a gente sabe que vive
num bairro de muita pobreza (S5).

(...) cinco horas da manha tinha fila aqui (...). Nés fizemos na época
duzentas e tantas familias sé que depois vinham, brigavam na porta
(...) o povo acha que sempre vai receber beneficio (...) entao
algumas falavam: “ah, eu pensava que era outra coisa, eu pensava
que era cesta basica, eu pensava que era um programa do governo,
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mas eu nao tenho tempo de ficar indo la de quinta-feira s6 estar
vendo reuniao” (Sujeito S6).

Houve uma certa resisténcia de alguns profissionais (...) achavam
dificil, tinham uma dificuldade muito grande em trabalhar uma
metodologia multidisciplinar, envolvendo profissionais de diferentes
areas. Essa foi uma dificuldade inicial (S1).

A dificuldade esteve presente desde o inicio do projeto, porque, muitas vezes,
a novidade assusta e esbarra em resisténcias. E mais comodo ficar paralisado em
velhas férmulas. O projeto ndo conseguiu ser aceito plenamente antes que as
pessoas 0 conhecessem melhor e superassem as proprias insegurancas. Isso
mostra o quanto ainda precisa ser mudado para se, romper paradigmas e instalar

uma nova concepcao de projetos sociais.

3.2.4 Quanto a Autonomia

Os projetos que se centram na cidadania focam a mudancga e culminam na
formacgao de cidadaos plenos e conscientes de seus direitos e deveres. Assim, eles
podem colaborar para a construgdo da criticidade e da percepcao das expectativas
dos sujeitos, contribuindo para o desenvolvimento social, cultural e econdmico da
comunidade.

Para desenvolver essas atitudes contamos com uma equipe, inicialmente,
multidisciplinar, mas que rapidamente passou a desenvolver e ter atitudes
interdisciplinares, beneficiando a todos com a troca de saberes.

De acordo com os pesquisados, assim se formou a equipe:

Inicialmente, o Centro social selecionou algumas pessoas (...) com
formagédo na area de Servigo Social e na Sdo Judas o projeto foi
apresentado para uma equipe de professores de tempo integral. (...)
com os mais diferentes tipos de formagdo e algumas foram
convidadas por proximidades dos profissionais da area de Educacao
(S1).

(...) Inicialmente, fizemos um trabalho multidisciplinar, ou seja, nés
convidamos professores de algumas areas, por exemplo: Psicologia,
Letras, Nutricdo, Direito, Sociologia para compormos um primeiro
grupo de trabalho. (...) entdo ndés fomos promovendo reunides
coletivas onde as propostas, as idéias, os problemas eram discutidos
de uma forma integrada e de uma forma interdisciplinar, ou seja, num
determinado momento, o projeto comecou a falar todas as linguas
como se fosse Unica, como de fato era uma unica (S2).
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Superadas as resisténcias, as dificuldades e a formacao da equipe, o projeto

passou a receber aceitagdo e as condi¢des foram se fortalecendo, como afirmam os

sujeitos:

No meu modo de entender, o que favoreceu foi o resultado dessa
primeira dificuldade de integragéo, entdo, quando houve de fato uma
compreensdao de um estabelecimento de uma metodologia que
envolveu profissionais de diferentes areas foi mais facil compreender
a realidade das familias (S1).

O primeiro talvez tenha sido a pro6-atividade dos envolvidos (...) a
caracteristica saudavel da parceria (...) as eventuais dissensoes, 0s
eventuais problemas surgidos foram amplamente discutidos e
solucionados de tal modo que eles nao tivessem resquicios que
prejudicassem o desenvolvimento do trabalho (...) a disponibilidade
de tempo (...) entdo esse comprometimento com o trabalho foi
também bastante elogiavel (S2).

(...) como entidade, trabalho cinqlienta e cinco bairros aqui na Zona
Leste. Nés somos muito conhecidos pelas préprias criancas e
adolescentes que a gente atende (...) porque eu acho que o que da
legitimidade ao seu trabalho é a comunidade (...) ndés estamos ali ha
quase trinta anos (S3).

No primeiro momento foi a confianga dos profissionais que vieram e
passaram, que ndo era um trabalho qualquer, que tinha toda uma
metodologia, e isso foi muito importante e ficou bem claro para as
familias (S5).

A gente manteve o grupo mais firme foi quando a gente comegou
com as oficinas onde elas teriam a continuidade de aprender a fazer
alguma coisa pra depois ela ter uma geracdo de renda, e ai foi
quando teve mais interesse (S6).

O que mais favoreceu foi 0 pessoal que iniciou, que eles deram muito
apoio no comego. Aquele grupo que vinha e se propunha a trazer e a
fazer assim, trazer o material pra eles aprenderem (S7).

Outra questao pertinente diz respeito ao enfrentamento das desigualdades

que caracterizam a vida contemporanea no nosso pais. A formulacdo de acdes

sécio-educativas foram aceitas gradativamente nos grupos. Essa posicdo demonstra

um importante avango na visdo social. Ao entendermos que as pessoas, em

situagdo de vulnerabilidade, tém necessidades, e também possibilidades ou

capacidades que podem e devem ser desenvolvidas, passamos nao apenas

considera-las mas inseri-las na sociedade.

Eu gostaria de lembrar a oficina de reaproveitamento de alimentos,
que teve uma peculiaridade interessante. Alguns adolescentes que
estavam participando de um outro programa, também interdisciplinar,
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multidisciplinar, desenvolvido na Universidade (...) adolescentes
cujos pais pertenciam as mesmas familias do PROASF (...) a
demonstragéo da possibilidade de uma mudanga de vida por parte
dos adolescentes, uma mudancga de postura dos adolescentes que
viviam no mesmo ambiente do que eles, foi de fato demonstragéo de
viabilidade e de possibilidade de crescimento das reunides sécio-
educativas (S1).

Alguns professores foram ao local de trabalho e outros professores
tiveram a oportunidade do contato com as comunidades, porque
também as comunidades foram trazidas até nés (...) entdo todos nés,
professores, tivemos a oportunidade de interagir com a comunidade
(S2).

A metodologia so6cio-educativa dos grupos, das oficinas, que foi algo
que noés criamos junto ao Centro Social e a Universidade, continua
sendo aplicada (...) a gente percebeu que, com as familias, € muito
importante o aprender fazendo (S3).

Eu acompanhei e gostei muito das oficinas e as familias também. O
retorno aqui foi muito importante para elas, porque elas vieram com
uma visao de buscar o lado financeiro, mas encontraram muito mais
do que s6 esse lado do lucro (... elas falavam o quanto era
importante essa oficina, porque todo mundo tem a oportunidade de
falar, de colocar a situagdo que tava vivendo no momento e isso foi
trabalhado e foi um enriquecimento que o grupo percebeu, a
valorizacdo e elas podiam falar do jeito delas, ndo importava se
falasse errado ou o que falasse, o importante era falar e a
oportunidade que estavam dando para as pessoas ser gente como
elas falavam (S5).

Nas nossas reunides, a gente esta sempre convidando eles para
participar sobre os direitos que eles tém porque la foi falado varias
vezes sobre o direito (...) toda vez que a gente precisa, a gente pode
contar com esse grupo. Eu acho que foi tudo essa conscientizacdo
que eles tiveram no inicio que foi fundamental pra o grupo (S7).

Teve um momento muito importante que eu gostei muito aqui, foi
quando elas fizeram a festa junina, entao elas tiveram a oportunidade
de dividir o trabalho (...) foi um momento que elas descobriram que
estdo valorizadas e que elas sao capazes de fazer acontecer (...)
elas também estavam empenhadas a fazer aquilo acontecer. Foi um
momento bom dessa unido, nossa com elas (S6).

O movimento da escuta, da argumentacao e da diferenca, talvez seja um dos
desafios mais dificeis da atitude interdisciplinar, pois temos que saber trabalhar em
parceria e exercitar a troca. Tal atitude que, segundo Fazenda (2003), se funda na
pratica interdisciplinar, mostra-se fundamental, neste caso, ante a diversidade
cultural. Ha que se despertar para um processo de humanizacao entre as culturas,
de escuta ao sujeito, aos grupos e suas expectativas.
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A necessidade da escuta também ficou evidenciada na fala do Sujeito S5: a
gente tem que ouvir o outro, que eu acho que é muito importante a familia, que é
aquela coisa de escuta mesmo, de ouvir e de trocar, entdo, acho que foi um ponto
forte que ficou de estar ouvindo e estar reunindo.

N&ao basta criar espacgos e canais de participacao, é preciso dar argumentos e
informacgdes para qualificar essa participagéo.

A gente ndo chega e diz: hoje vai ter isso! Cada reunido é tirado o
que vai ser trabalhado na semana seguinte. N&o sou eu ou outra
pessoa que chega e diz 0 que vamos trabalhar. E o grupo que tira o

que é mais importante para trabalhar naquela determinada semana.
Isso é o que acho importante (S5).

As atividades relacionadas com a acdo dos sujeitos na comunidade
contribuem para modificar a situacdo vivida por todos. Por isso, os resultados

produzidos, no conjunto, tornam os sujeitos protagonistas de suas préprias historias.



Consideracoes Finais

A sociedade, hoje, ndo mais confere ao ser humano a dignidade que Ihe cabe
por direito. A indiferenca ja lancou alicerces no mundo tolhendo o0 mais agucado
sentimento de transformacdo. A exclusao social ndo é somente atributo dos que
sobrevivem com baixa renda, é, antes, condicdo de todos aqueles que, sem
condicbes de, no presente, construirem as bases de seu futuro, vagam sem
esperanca e, por conseguinte, acabam por conformarem-se com uma vida sem
compromisso, numa situacao caédtica que margeia a insanidade humana.

O desenvolvimento integral do sujeito, de acordo com suas condicoes,
possibilidades e entendimento, exige dos projetos sociais uma intermediacado entre
0s problemas e possiveis caminhos em busca de solucionar ou amenizar a
vulnerabilidade acerca da realidade vivida pela comunidade.

Os projetos sociais nascem da necessidade de corrigir ou amenizar um
problema que, de fato, existe, e que geralmente localiza-se nas comunidades
carentes, com alguns aspectos extremamente simples, mas com grande
complexidade social.

Podemos dizer que esses fatores foram efetivamente trabalhados pelo
PROASF, pela Universidade e pelos parceiros também. Contamos com subsidios do
Centro Social Nossa Senhora do Bom Parto e com os da Secretaria de Assisténcia
Social da cidade de Sao Paulo, a qual havia trabalhado com outros projetos e
programas, alguns assistencialistas apenas, mas que contava com o conhecimento
da realidade.

Assim, esta pesquisa se justificou em funcdo do grande desafio que a
Extensdo Universitaria enfrentou ao propor uma acao socio-educativa relevante, mas
que possibilitou a transformacéao efetiva de toda uma comunidade, diante da pobreza
em que estava inserida. Foi um olhar para o social, que permitiu o desenvolvimento
dos sujeitos individual e coletivamente, com base nas suas condicdes, possibilidades
e vivéncias.

Esse saber somente se deu no seu relacionamento com o mundo como um
todo. Ainda que esse conhecimento da realidade fosse imperfeito, a relagdo foi
assegurada em sentido pleno.

As nossas analises e reflexdes permitiram uma avaliacdo, ainda que
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preliminar, a respeito de projetos, sua originalidade e seus objetivos, no sentido de
mostrar o quanto uma intervencao pode ajudar a comunidade a buscar os préprios
caminhos. As acbes do projeto em questdo foram implantadas por equipes
multidisciplinares o que permitiu direcionar os olhares de todos na compreensao
melhor da problematica. A dimensdo, a diversidade e o0 envolvimento de uma
comunidade quando interpretada em conjunto se amplia e transforma apds contato
com as acdes dos projetos extensionistas.

A Extensao Universitaria € um dos espacos que propiciam a realizagao de
atividades académicas de carater interdisciplinar e possibilita a comunicacdo de
diversas areas do conhecimento. Contribuiu para uma nova forma de fazer ciéncia,
de maneira integrada, revertendo a tendéncia comum das Universidades de
fragmentar o estudo da realidade com a qual trabalha. Amplia, assim, a visdo de sala
de aula, de espaco de producao tedrico-abstrata, para considera-la como um todo,
dentro ou fora da Universidade, produzindo conhecimento no confronto com a
realidade.

Pensar e concretizar a indissociabilidade do ensino-pesquisa-extensao
constitui-se um paradigma quando se pensa numa universidade que deve produzir
conhecimento e, efetivamente, torna-lo acessivel aos mais variados segmentos da
sociedade. Nessa perspectiva, cabe, prioritariamente, a Extensdo Universitaria,
buscar alternativas que possibilitem o dialogo entre o saber popular e o saber
académico. Esse dialogo é requisito fundamental para materializar parcerias com
segmentos da sociedade que, por fatores politicos, econdmicos e éticos, ndo podem
ser ignorados pela Universidade. E foi isso que aconteceu a partir deste Projeto.

A Extensao Universitaria, ao interagir com a comunidade, criou uma ponte de
mao dupla permanente entre os varios setores da sociedade. A universidade, por
meio da extensao, influenciou a comunidade e também foi influenciada por ela, ou
seja, houve possibilidade da troca de valores.

A relacdo entre pesquisa e extensdao ocorreu quando a producdo do
conhecimento foi capaz de contribuir efetivamente para a transformacdo das
comunidades de Sao Mateus e Sapopemba, sendo, ao mesmo tempo, capaz de
democratizar o saber e operacionalizar a relagcao teoria e pratica.

Nesse sentido, o Projeto de Assisténcia Social a Familias foi além da
conceituagao simples de Extensdo Universitaria, chegou ao ponto de ser Extensao
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Cidada, ou seja, de uma acdo transformadora. Entendemos que o Projeto de
Extensdo, conforme foi proposto pela Universidade Sdo Judas vem se constituir
numa linha prepositiva, fugindo do assistencialismo, para outra modalidade que nao
aceitava mais o individualismo, solidificando as redes de colaboragdo e de
solidariedade, que centram as atividades em programas estruturantes.

Entdo, a viabilidade, o contexto social, a analise da realidade do momento e a
possibilidade de modificagdo do futuro para melhor passam por trés vertentes que
nao podem ser esquecidas: o presente, o passado e o futuro. Assim, uma nova
perspectiva de projeto, com uma percepcdo de cidadania, solidariedade e
comprometimento com a sociedade agregam valores fundamentais tais como
respeito, moral e responsabilidade.

Ao trabalharmos com o protagonismo social, tivemos o cuidado de orientar as
maes e conscientiza-las de que elas podem utilizar plenamente os equipamentos
publicos. Nés ndo devemos oferecer o servico, mas encaminha-las para os servigos
existentes, 0 que nao deixa de ser uma parceria, e um trabalho comunitario
altamente meritério.

Também devemos levar em consideracao as articulagbes com o sistema
politico vigente, com as prefeituras, com o estado e com o governo federal. Quando
trabalhamos com o protagonismo social, nem sempre temos 0Ss recursos, 0S
mecanismos suficientes para oferecer a comunidade para que a realidade seja
modificda.

Trabalhar com algumas analises consistentes, por exemplo a analise do
contexto social, € uma necessidade imperiosa. Se houver um erro de diagnéstico,
provavelmente o projeto social ndo sera bem sucedido. Se o projeto social deixar de
levar em consideracgao a realidade do presente, ndo se importando com o passado e
nao pensar em transformar o futuro, provavelmente nada acontecera. Portanto, a
viabilidade dos projetos passa por varios fatores como planejamento, execucéao,
acompanhamento e avaliagcao.

Um projeto social ndo resolvera, na nossa opiniao, todos os problemas. Os
projetos sociais devem ser pontuais nos objetivos que se dispéem a alcancar. Se for
preciso, criem-se dois, trés, quatro, cinco, dez projetos sociais. Mas projetos sociais,
com amplitude muito grande, também sao fadados ao insucesso pela
impossibilidade da realizagao do trabalho. O importante € valorizar experiéncias bem
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sucedidas, como foi o caso do Projeto aqui analisado, o qual com suas acdes
possibilitou a transformagdo das comunidades de Sao Mateus e Sapopemba, que

hoje, mesmo com o projeto encerrado, mantém-se fortalecidas e independentes.
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Apéndice



ROTEIRO

Objetivos | Descricao Pergunta Indicadores
Analisar a relevancia de acdes sécio- - Quais agdes socio-educativas foram mais
E1 educativas, efetivamente, aceitas?
transformadoras - A que vocé associa esta aceitagao?
» o - Quais as resisténcias encontradas para a - COMUNIDADE
Identificar as resisténcias e as _ _ L _
o o implantacéo ou aceitacao deste projeto?
E2 condic¢des favoraveis para . o o
. B L . - Quais as condigdes favoraveis para a
implantag&o/aceita¢cao de um projeto. . _ L .
implantagao e aceitagdo deste projeto?
- Como foi se deu o convite para a parceria?
- Como foi o envolvimento desta Instituicao com
N _ 0 projeto?
Identificar o processo de construgdo de _ . . .
_ o _ - Como foi o envolvimento da Universidade e do
projetos sociais bem sucedidos _ .
_ _ Centro de Extensao no projeto?
considerando aspectos de planejamento o _
o B - Como foi feita a selecao dos professores que
(contexto, justificativa, fundamentagao _ _
E3 trabalhariam neste projeto? - PARCERIA

teorica, objetivos claramente
identificados e definidos), execucao
(metodologias e recursos materiais e de
pessoas), cronograma e avaliagao.

Como foi feita a selecao dos alunos/estagiarios
para trabalharem neste projeto?

Como a Universidade conheceu a comunidade
a ser atendida?

Os professores conheciam a comunidade a ser
atendida?

€8



Identificar as caracteristicas das acdes
que levam a comunidade a aprender a

Quais oficinas tiveram maior aceitacao e no que

ela contribuiu para a comunidade?

E4 viver de modo autdbnomo (ser o o
. . A que vocé atribui esta continuidade na
independente apesar das dificuldades) e _
, comunidade?
a adaptar-se a sua realidade;
. . - AUTONOMIA
Analisar os mecanismos da mudanca
(aquisicdo da autonomia, protagonismo, . o
_ o . O que motivou o grupo a dar continuidade as
E7 independéncia) verificando aspectos N . .
o reunides socio-educativas?
como motivagao, interesse e
envolvimento.
Verificar como as agdes
E5 interdisciplinares dos projetos interferem Houve melhora ou priora da qualidade de vida?
na comunidade, possibilitando a A que vocé atribui essa mudanga?
melhoria da qualidade vida;
Identificar quais conhecimentos -
Heard | | - INCLUSAO
possibilitam a comunidade conhecer e Houve informa coes que levaram a
E6 utilizar os seus direitos sociais comunidade a conhecer, buscar e utilizar seus

disponibilizados principalmente pelos
poderes publicos (municipais, estaduais
ou federais)

direitos em ambito municipal, estadual ou

federal?

¥8



